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1. Caractéristiques techniques du service

Présentation du territoire

En 2024, la Colmarienne de Eaux exploite le service public de I'Eau Potable
sur le territoire de Colmar Agglomération, & I'exception des communes
d’Andolsheim, Sundhoffen et Herrlisheim dont les réseaux de distribution
sont exploités par le Syndicat Intercommunal des Eaux de la Plaine de [l
(SIEPI) et se charge de la vente en gros au SIENOC (Syndicat Intercommunal
des Eaux du Nord-Ouest de Colmar) pour l'alimentation en eau des
communes d’Ammerschwihr, Katzenthal, Labaroche, Sigolsheim et Trois-
Epis, et de la vente en gros au SDEA (Syndicat Des Eaux et de I'Assainissement
Alsace Moselle) pour I'alimentation en eau de la commune de Grussenheim.

(SIENOC)
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Mode de gestion du service

Le service de I'eau potable de Colmar Agglomération est géré en régie avec
un marché de prestations de service.



Estimation de la population desservie

Le périmétre d'exploitation confié par Colmar Agglomération, couvre un
réseau de production et de distribution comprenant 5 stations de
production (Dornig, Neuland, Kastenwald, La Forge et Jebsheim),
2 captages de sources, 8 ouvrages de stockage, 2 stations de reprise ainsi
qu'un linéaire de 538 km de conduites.

C'est au travers de ces nombreux équipements que, chaque jour, la
Colmarienne des Eaux ceuvre pour assurer l'alimentation en eau de plus de
110.000 habitants de l'agglomération colmarienne (17 communes et 1
syndicat intercommunal desservis).

Nature des ressources

Installations
Fonction Capacité Date Intégration
DORNIG Station Production 21.600 md/j 01/01/2001
NEULAND Station Production 21.600 m3/j 01/01/2001
KASTENWALD Station Production 28.800 m3/j 26/03/2009
LA FORGE Station Production 1.500 m3/j 01/01/2012
JEBSHEIM Station Production 4.320 md/j 01/01/2016
WALBACH Sources Variable 01/01/2012
ZIMMERBACH Sources Variable 01/01/2012
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Volume produit (V1) en m3

2024 var. N [/ N-1 2023 2022 2021
(%)

DORNIG 936 202 M3 -917 % 1030722 m? 1.028.129 m? 1156.608 m?
NEULAND 970 438 m3 -3,50 % 1005 710 m? 1.002.649 m? 1122.710 m?
KASTENWALD 5 450 435 m3 +116 % 5387893 m?3 5.514.733 m? 4.856.607 m?3
LA FORGE 45 672 m? -38,45 % 74201 m? 74.951 m? 61.727 m3
JEBSHEIM 344 042 m? -4,02 % 358 454 m? 358.486 m? 372183 m?
SOURCES WALBACH 25206 m? +177,63% 9079 m? 10.865 m? 21.067 m?
SOURCES ZIMMERBACH 15 489 m? +7559 % 8821m3 6.376 m? 1.894 m?

TOTAL 7787 484m? -1M% 7874880 m? 7.996.189 m? 7.602.796 m?3

Volume importé (V2)

En 2024, Colmar Agglomeération a importé 191 022 m?® répartis comme suit :

= 31758 m? d'eau du SIENOC pour 'alimentation de Niedermorschwihr
® 159 264 m® d’eau du SIEPI pour l'alimentation de Sainte-Croix-en-Plaine

Volume exporté (V3)

En 2024, Colmar Agglomeération a vendu 353 222 m? répartis comme suit :

2 353167 mé d’eau au SIENOC
=) 55 m® d'’eau au SDEA

Nombre d’abonnements

Abonnés au service de l'eau

Nbre Abonnés var. N / N-1 Nbre Abonnés Nbre Abonnés Nbre Abonnés
Communes au 31.12.2024 Abonnés au 3112.2023 au 3112.2022 au 3112.2021

Bischwihr 517 +1 516 514 504
Colmar 15 258 + 40 15 218 15 116 14 968
Fortschwihr 524 +2 522 501 492
Horbourg-Wihr 2327 +10 2317 2296 2277
Houssen 1073 +12 1061 1053 1058
Ingersheim 1780 +5 1775 1747 1718
Jebsheim 654 +1 653 639 633
Muntzenheim 557 +2 555 542 533
Niedermorschwihr 258 +2 256 255 252
Porte du Ried 887 -4 891 870 847
Ste Croix-en-Plaine 1372 -4 1376 1347 1339
Turckheim 1646 +28 1618 1595 1576
Walbach 457 -3 460 449 448
Wettolsheim 926 +3 923 912 908
Wickerschwihr 366 +15 351 344 344
Wintzenheim 2917 +28 2889 2873 2833
Zimmerbach 414 +1 113 413 415

TOTAL 31933 +139 31794 31466 31145

En 2024, le service public de I'eau potable comptait 31 933 abonnés contre 31794 en 2023. Le nombre
d’abonnements a ainsi augmenté de + 0,43 %.



Volumes distribués au cours de I’exercice

Volumes eau

Volumes eau

Communes Volumes eau Var. N/N-1 | Volumes eau
2024 % 2023 2022 2021

Bischwihr 47 032 m3 -7,76% 50 988 m? 46 854 m3 46593 m3
Colmar 4 472 864 m? -0,52% 4496 428 m? 4524193 m3 4356742 m?
Fortschwihr 48 429 m? +0,28% 48 290 m?3 49 127 m?3 54 663 m?
Horbourg-Wihr 296 828 m? -6,27% 316 681 m? 353 546 m? 313718 m?
Houssen 142 265 m3 +1,39% 140307 m3 145531 m3 130155 m3
Ingersheim 263227 m3 +5,57% 278761 m3 260 674 m3 262835 m?
Jebsheim 57 132 m? -3,42% 59 155 m? 62 662 m3 65588 m?
Muntzenheim 50 306 m? -4,44% 52 645 m?3 53 587 m? 58 495 m3
Niedermorschwihr 37 336 m? +9,49% 34098 m? 31130 m3 30118 m3
Porte du Ried 79 567 m? +1,30% 78 539 m3 85135 m? 80 404 m3
Ste Croix-en-Plaine 139 982 m? -3,60% 145215 m?3 140 645 m3 146931 m3
Turckheim 226233 m? -7,63% 244 925 m?3 246 119 m?3 221430 m?3
Walbach 40571 m? +1,79% 39 855 m? 43 003 m? 42710 md
Wettolsheim 181 708 m? +18,39% 153476 m3 203478 m? 166785 m3
Wickerschwihr 28 746 m? -2,83% 29 584 m?3 29213 m?d 30415 m?
Wintzenheim 437 990 m?3 -0,75% 441295 m?3 456 079 m? 435920 m?3
Zimmerbach 34723 md -6,58% 37 169 m3 38912 m? 39007 m?
Vente en gros au SIENOC 353167 m? -2,67% 362881 m?3 339 506 m? 284 958 m?
Vente en gros au SDEA 55 m3 -98,21% 3084 m?3 4618 m? 5835 m?
(Grussenheim)

| TOTAL 6938161m® | -1,07% [ 7013376m® [ 7114012m® | 6773302m°

En 2024, le volume d’eau distribué a baissé de -1,07 % par rapport & 2023.

Remarqgue

- Laforte baisse en % sur Grussenheim n’est pas significative.

Répartition du volume distribué

Distributeurs autonomes
353222 m?

Usages publics
623 489 m?

5,09
8,99 %

Usages industriels
1314420 m®

18,94 %

Usages domestiques
4 647 030 m®



Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)

Au cours de I'année 2024, Colmar Agglomération a entrepris plusieurs opérations de renouvellement sur le
réseau, modifiant le linéaire total. Au 31.12.2024 celui-ci est de 538 km.

Principaux travaux réalisés au cours de I'année

1. Renouvellement des réseaux et des branchements

S COLMAR: Rue St Josse, Carrefour Alsace-Semm, Avenue De Gaulle (secteur
Wimpfeling Hohnack), Rue de Verdun (entre Sandherr et Henner), Rue du Prunier, Rue

de Riquewihr, Route d’Ingersheim (entre Pasteur et Stauffen)

Chantier Carrefour Alsace / Semm a Colmar

INGERSHEIM : Rue des Roses

STE CROIX-EN-PLAINE : Centre-ville (rue Chappuis, rue Foch, Place de I’Eglise), Route de
Bale
WICKERSCHWIHR : Rue De Gaulle

WINZENHEIM : Route de Colmar, Rue Hirn (entre voie ferrée et RD 417)

2. Extension des réseaux

S COLMAR: Rue des Glaieuls, Rue des Aubépines
2  STE CROIX-EN-PLAINE : Rue des Bonnes Gens

S  WALBACH : Square Sissler

3. Renforcement des réseaux

S  TURCKHEIM : Rue du Vogel



Variation globale du réseau

2024 2023 2022 2021

Linéaire au 1*" janvier 537158 m 536109 m 534398 m 531155 m
Linéaire posé 4335 m 2942 m 1407 m 6113 m
dont lotissement 809 m 744 m om 344 m

Linéaire supprimé 4846 m 2785 m 607 m 5240 m
Mise & jour (régularisation Elyx) 1356 m 892 m 9llm 2370m
LINEAIRE TOTAL 538003 m 537158 m 536109 m 534398 m

Variation du réseau par commune
2024 2023 2022 2021

Bischwihr 882Im 8487 m 8487 m 8376 m
Colmar 241595 m 241660 m 241557 m 240760 m
Fortschwihr 9203 m 9253 m 9253 m 9253 m
Horbourg-Wihr 33894 m 33577m 33570 m 33570 m
Houssen 16 315 m 16 222 m 16 222 m 16222 m
Ingersheim 26 681 m 26738 m 26 713 m 26 713 m
Jebsheim 18 527 m 18 267 m 18 267 m 18 267 m
Muntzenheim 12 440 m 12279 m 11679 m 1679 m
Niedermorschwihr 6 484 m 10 555 m 10 555 m 10552 m
Porte du Ried 14878 m 15176 m 15066 m 15066 m
Ste Croix-en-Plaine 28151 m 26 565 m 26 565 m 25826 m
Turckheim 26 340 m 25853 m 25831m 2583Im
Walbach 12 051 m 1882 m 11882m 1882m
Wettolsheim 14 550 m 14 961 m 14 961 m 14 961 m
Wickerschwihr 8906 m 8109 m 7927 m 7866 m
Wintzenheim 50 201 m 48 626 m 48 626 m 48 626 m
Zimmerbach 8 966 m 8948 m 8948 m 8948 m
TOTAL 538003 m 537158 m 536 109 m 534398 m




2. Tarification de I'eau et recettes du service

Modalités de tarification

Le prix du service de l'eau correspond & l'ensemble des opérations qui
concerne & la fois la production d'un produit de qualité trés surveillé, sa
distribution ainsi que la redevance pollution des eaux qui est une recette
fiscale environnementale. Il est principalement composé de deux éléments,
dont le premier est décidé par Colmar Agglomération :

1. La distribution de I'eau potable

Comprend les investissements, les renouvellements et les frais de
fonctionnement des ouvrages destinés & assurer la production, le
stockage, le traitement et la distribution aux abonnés ainsi que la gestion

des services aux clients.

2. Lesredevances et taxes prélevées pour les organismes publics

. La redevance « Pollution » de I'Agence de I'Eau Rhin-Meuse : Colmar
Agglomeération collecte cette redevance pour le compte de I'Agence
de I'Eau Rhin-Meuse. Vous trouverez en Annexe la note d’'information
de I'Agence de I'Eau Rhin-Meuse.

. La TVA au taux de 5,5 % qui constitue le dernier élément de la facture
appliqué a I'eau. Ce taux est celui appliqué aux produits alimentaires
et concerne I'ensemble des rubriques de facturation.

Tarifs applicables au 01.01.2024 et au 01.01.2025

Part Collectivité

Au 01.01.2024 Au 01.01.2025
* o
Frais d'‘accés au Service (€ HT) 45,00 € 45,00 €
Part fixe €HT/an compteur 15 & 20 mm 25,00€ 25,00 €
Abonnementy compteur 25 mm 50,00 € 50,00 €
compris location compteur 30 mm 54,00 € 54,00 €
compteur compteur 40 mm 87,00 € 87,00 €
compteur 50 mm 222,00€ 222,00 €
compteur 60 @ 70 mm 236,00 € 236,00 €
compteur 80 mm 252,00 € 252,00 €
compteur 100 mm 273,00 € 273,00 €
Compteur 150 mm 390,00 € 390,00 €
Part Proportionnelle (€ HT/m?) 1180 €/m? 1180 €/m3

* Délibération du Bureau Communautaire de Colmar Agglomération du 24 novembre 2023
** Délibération du Bureau Communautaire de Colmar Agglomération du 22 novembre 2024

_9.



Redevances et Taxes

Au 01.01.2024 Au 01.01.2025
Redevance Agence de I'Eau Rhin Meuse
- Pollution 0,350 €/m? _
- Consommation Eau potable _ 0,390 €/m?
- Performance des réseaux Eau potable _ 0,066 €/m?3
- Prélévement sur la ressource _ 0,100 €/m?3
| Taxes (TVA) Taux 5,5 % Taux 5,5 % |

Modalités de facturation

Avant I'envoi de la facture, le chargé de clientéle met & jour les données de la facture (tarif, rubrique, date du
prochain relevé, etc...) et traite 'ensemble des anomalies signalées par le releveur. Il analyse par exemple, les
variations de consommation et en cas de doute, déclenche une enquéte complémentaire chez l'usager avant

la transmission de la facture.
Les factures sont éditées sur du papier labellisé PEFC et expédiées par un prestataire éditique basé &

PRINGY (74). Elles peuvent étre complétement dématérialisées sur demande du client (disponible sur 'Agence

en ligne avec un message d'information envoyé au client par courriel).

Une facture claire et porteuse d’informations

Le Service de I'Eau édite des factures contenant des informations souhaitées par les clients (qualité de I'eau,

informations sur le prix ...). On y retrouve notamment :

. LesEnjeux du cycle de I'eau avec décryptage des différents acteurs de I'eau et de I'assainissement et

de leurs réles ainsi que la destination des sommes collectées ;

. La maitrise du budget de l'usager avec fourniture au client de I'historique de ses consommations et

de ses évolutions (consommation, tarifs ...) ;

. Personnalisation de la facture avec messages et informations propres & l'usager.

En cas de mensualisation, un échéancier modulable avec indication des préléevements mensuels est intégré a

la facture permettant & I'usager de maitriser son budget.

-10 -



Facture Eau type — 120 m3#/an

Facture annuelle d'eau (production, traitement et distribution) exprimée en € TTC sur la base dune

consommation de 120 m3/an — primes fixes comprises et TVA 4 5,5 %.

Tarif Eau Potable 2024 B

base 120 m3/an

Muntzenheim, Niedermorschwihr, Porte du Ried, Ste Croix-en-Plaine, Turckheim,

ischwihr, Colmar, Fortschwihr, Horbourg-Wihr, Houssen, Ingersheim, Jebsheim,

Walbach, Wettolsheim, Wickerschwihr, Wintzenheim, Zimmerbach

Part Fixe 26,37 €

(compteur 20 mm)

Prix Proportionnel 149,39 €

Redevance Pollution 4431 €
TOTAL 220,07 €

Recettes

Ventes d'eau (vente d'eau + part fixe)

7117 238,95 € HT

Autres prestations auprés des abonnés
(frais d’accés au service)

65 790,00 € HT

Exportation vers le SIENOC

205 395,28 € HT

Impayés

Le taux d'impayés au 31 décembre de 'année N sur les factures d’eau de lannée N-1 exprimé comme le rapport

des factures impayées sur le montant des factures d'eau émises par le service mesure l'efficacité des mesures

de recouvrement.

—
7,

INDICATEUR

Le taux d'impayés sur les factures d’eau de 'année précédente
est de

1,057 %

Toute facture d’eau non payée, méme partiellement, est comptabilisée dans cet indicateur, quel que soit le

motif du non-paiement. Ne sont concernées que les factures d'eau consommeée.
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3. Financement des investissements

Branchements en plomb

Il n‘existe pas de branchement en plomb dans le périmeétre de distribution.

Montants financiers
Montants des travaux engagés pendant le dernier exercice budgétaire 5308 85127 € HT
Montant des subventions 297 636,50 € HT
Autres financements _€HT
Montant de I'autofinancement net 501 214,77 € HT

Etat de la dette du service

Encours de la dette au 31.12.2024 105 533,28 € HT
Montant remboursé durant I'exercice N-1 121 651,86 € HT
dont en capital 115 633,33 € HT

dont en intéréts 6 11853 € HT

dont remboursement anticipé _€HT

dont pénalité actuarielle _€HT

Durée d'extinction de la dette 11 mois

Amortissements

| Montant amorti par la collectivité durant I'exercice ‘ 2548 289,53 € HT ‘

-12 -



Présentation des projets a I'étude en vue d’'améliorer la qualité du service

al'usager et les performances environnementales du service

MONTANT PREVISIONNEL DU PROGRAMME 2025 3.696.830 € HT

Colmar Agglomération Etudes de faisabilité, études préliminaires pour la réalisation des programmes
de travaux des années suivantes

Création d’'un second point de raccordement fibre au Neuland

Campagne annuelle de renouvellement de vannes gros diameétres

Mise en place d'un contréle d'accés Obturateur réservoir d'Ingersheim

Mise en place d'une décharge hydraulique sur la branche Dornig et vanne
adduction 600
Création de points de mesure en continu : Ingersheim

Colmatage regard de vidange Réservoir Letzenberg

Extension Rue Maurice Ravel (impasse vers site Etat)
Extension Avenue Foire aux vins

Extension Au Werb (entre Schoenenwerd et Grosser Semm Pfad)
Renouvellement Rue Bruat (entre République et Gare)
Renouvellement Rue de I'Hopital

Renouvellement Rue de Castelnau (Poincaré-Voltaire)
Renouvellement Rue Kalb

Renouvellement Rue de Houssen

Renouvellement Rue Weckerlin

Renouvellement Rue de Wettolsheim

Renouvellement Rue de I'Acacia

Renouvellement Rue du Muscat

Renouvellement Rues Charpentier et Tonnelier

Colmar

Ingersheim ‘ Renouvellement Rue des Juifs |

Porte du Ried

Renouvellement Rue de la Chapelle et Rue de Wickerschwihr |

Sainte Croix-en-Plaine ‘ Renouvellement Rue Chappuis, Foch, Place de I'Eglise |

Turckheim = Renouvellement Rue de la Grenouillére
= Extension Rue de Wettolsheim
‘ Walbach ‘ = Renouvellement Rue de la Mairie et Place de la Mairie |

Wettolsheim ‘ Renouvellement Rue du Riesling et du Traminer |

Wintzenheim Renouvellement Rue des Remparts

Renouvellement Rue du Lavoir

Renouvellement Route de Colmar (portion entre Bouleau et Flachsland)
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4. |Indicateurs de performances

Qualité de I'eau

Traitement de I'eau

S Traitement de I'eau par adjonction de Polyphosphates

Le traitement principal de I'eau brute se fait par adjonction de Polyphosphates en tant qu'inhibiteur
de corrosion contre l'action des chlorures. Le traitement aux Polyphosphates donne satisfaction car
I'apparition d’eaux rouges est trés rare.

® Traitement de I'eau par chloration

L'eau distribuée est désinfectée au chlore. Cette mesure est conforme aux dispositions ministérielles,
prises dans le cadre du plan VIGIPIRATE, qui exigent cette désinfection en fixant un taux de chlore
résiduel de 0,3 mg/l en sortie des champs captants et de 0,1 mg/l minimum au robinet du
consommateur.

Contrdles sanitaires de I'eau de consommation

Le contrdle de la qualité de I'eau distribuée s'exerce selon les prescriptions réglementaires :

- du décret n° 2007-49 du 11 janvier modifié : ces articles sont codifiés dans le code de la santé publique
(article R1321-1 et suivants),
- de l'arrété du 11 janvier 2007 modifié relatif au programme de prélévements et d’analyses du contrdle

sanitaire pour les eaux fournies par un réseau de distribution,

- de l'arrété du 11 janvier 2007 modifié relatif aux limites et références de qualité des eaux brutes et des
eaux destinées a la consommation humaine.

La campagne de prélevement qui précise les dates d'intervention du laboratoire départemental agréé et le lieu
de prélévement est discutée et arrétée chaque année avec I'’Agence Régionale de Santé (AR.S.).

En 2024, les contrdles effectués en application de la réglementation ont conduit & la réalisation de 366
prélévements (y compris les prélévements sur les piézométres en amont du Champ captant du Kastenwald)
et 299 parameétres différents ont été mesurés pour I'ensemble des étapes du cycle de I'eau depuis la production
& la distribution. Les contrdles réalisés ont tous confirmé le respect des limites de qualité requises.

14 -



Au-deld du contrble réglementaire

Pour I'année 2024, 492 analyses complémentaires ont été effectuées en autocontrdle. Le distributeur d’'eau a
pour mission de fournir en tout temps et en tout lieu du réseau de distribution une eau de qualité. Colmar
Agglomération a imposé au distributeur un programme renforcé d'autocontrdle. Les parameétres concernés
sont ceux qui présentent un intérét spécifique sur le plan local :

S Les nitrates qui restent & un niveau modéré avec une valeur moyenne de :

20,89 mg/1 pour I'UDI de Colmar (Neuland, Dornig, Kastenwald)
29,33 mg/| pour I'UDI Jebsheim
2,36 mg/I pour I'UDI La Forge (captage de La Forge et les Sources de Walbach et Zimmerbach)

S Les chlorures issus de linfiltration des eaux de dissolution des terrils du Bassin Potassique dont
la teneur moyenne se situe & :

89,22 mg/I pour I'UDI de Colmar (Neuland, Dornig, Kastenwald)
40,33 mg/1 pour I'UDI Jebsheim
5,77 mg/| pour I'UDI La Forge (captage de La Forge et les Sources de Walbach et Zimmerbach)

Le contréle accru permet de mieux connaitre leur évolution mais aussi de mieux ajuster le traitement
aux polyphosphates, inhibiteurs de corrosion des canalisations.

Analyses spécifiques réalisées en complément :

2 2 prélévements supplémentaires ont été effectués sur les champs captants du Dornig et du Neuland
pour le contrdle du parameétre lindane ;

9 2 préléevements supplémentaires ont été effectués au niveau du champ captant du Dornig pour le
contréle du paramétre DMI ;

9 86 prélevements supplémentaires ont été effectués sur les champs captants du Dornig, du Neuland,
de Jebsheim, de La Forge et du Kastenwald (incluant les 3 piézométres Hettenschlag) pour le controle
des métabolites des pesticides (Métolachlore et/ou Chloridazone) ;

Moyennes Métolachlore par UDI :

0,080 pg/I pour 'UDI de Colmar (Neuland, Dornig, Kastenwald)
0,070 g/l pour I'UDI Jebsheim
0,000 pg/I pour I'UDI La Forge (captage de La Forge et les Sources de Walbach et Zimmerbach)

9 27 prélévements pour le Chlorothalonil R471811.

Vous trouverez en Annexe les tableaux des valeurs moyennes calculées & partir de toutes les analyses réalisées
en 2024 et par UDI.

Information aux consommateurs

La qualité sanitaire de I'eau est la premiére information attendue par les consommateurs. Chaque année, les
abonnés du service regoivent avec leur facture d’eau une fiche de synthése élaborée par 'Agence Régionale
de Santé (ARS) & partir des résultats du contréle sanitaire.
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La qualité moyenne de I'eau dépend de l'origine du préléevement dans le milieu naturel :

S Les communes de Colmar, Horbourg-Wihr, Houssen, Ingersheim, Niedermorschwihr, Turckheim,
Wettolsheim et Wintzenheim sont alimentées en eau par les 3 champs captants suivants : Dornig,
Neuland et Kastenwald (UDI de Colmar) ;

2 Lescommunes de Bischwihr, Fortschwihr, Jebsheim, Muntzenheim, Porte du Ried et Wickerschwihr sont
alimentées en eau par le forage de Jebsheim (UDI Jebsheim) ;

® La commune de Sainte-Croix-en-Plaine est alimentée en eau par les forages du Syndicat
Intercommunal des Eaux de la Plaine de I'lll ;

S Les communes de Walbach, Zimmerbach sont alimentées en eau par des sources situées sur leur
territoire respectif et par un captage situé sur le ban de Wintzenheim au hameau de La Forge. Ce
hameau est par ailleurs alimenté par ce méme captage (UDI La Forge).

Vous trouverez en Annexe les fiches ARS relatives & la qualité de I'eau distribuée en 2024.

Indicateurs de performances de la qualité de I'eau

L'arrété du 2 mai 2007, relatif aux rapports annuels sur le prix et la qualité des services publics d'eau et
d'assainissement, définit 2 indicateurs basés sur les contrdles réglementaires ayant pour but d'apprécier la
qualité sanitaire de I'eau distribuée.

Le taux de conformité des préléevements sur les eaux distribuées
réalisés au titre du contréle sanitaire par rapport aux limites de

qualité pour ce qui concerne la microbiologie pour I'année 2024 est
de

98,85 % (3 non-conformités)

2 analyses non conformes & Jebsheim (cf. fiche ARS page 44)

INDICATEUR

1 analyse non conforme & Zimmerbach (cf. fiche ARS page 47)

Le taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées

réalisés au titre du contrdle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les parameétres physico-chimiques
pour I'année 2024 est de

100 %

INDICATEUR
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Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable

Le patrimoine confié par Colmar Agglomération est géré a I'aide d'un systeme d'information géographique qui

permet de réaliser une cartographie numérique du réseau.

La Colmarienne des Eaux est équipée du logiciel ELYX, standard national des SIG, permettant l'intégration

graphique du réseau d’eau potable (ensemble des données connues) des différentes communes de Colmar

Agglomération. Cette base de données est un outil important pour administrer le patrimoine mais également

pour contribuer & I'optimisation des opérations de maintenance du réseau.

A partir de I'exercice 2013, I'indicateur de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eau potable,

qui permet d'évaluer le niveau de connaissance des réseaux d’eau potable, de s'assurer de la qualité de la

gestion patrimoniale et de suivre son évolution, a changé de définition et a été remplacé par l'indice P103.2B,

indice obtenu en faisant la somme des points indiqués dans les parties A, B et C décrites ci-apres:

PARTIE A - Plan des réseaux (15 points)

uDI
Colmar

uDI
La Forge

UDI

Jebsheim

10 points (VP.236) : Existence d’un plan des réseaux de transport et
de distribution d’eau potable mentionnant, s'ils existent, la
localisation des ouvrages principaux (ouvrage de captage, station
de traitement, station de pompage, réservoir) et des dispositifs
généraux de mesures que constituent par exemple le compteur du
volume d'eau prélevé sur la ressource en eau, le compteur en aval
de la station de production d'eau, ou les compteurs généraux
implantés en amont des principaux secteurs géographiques de
distribution d'eau potable

5 points (VP.237) : Définition d'une procédure de mise é jour du plan
des réseaux afin de prendre en compte les travaux réalisés depuis la
derniére mise & jour (extension, réhabilitation ou renouvellement de
réseaux) ainsi que les données acquises notamment en application
de l'article R.554-34 du code de I'environnement. La mise & jour est
réalisée au moins chaque année

Nota : La définition d'une telle procédure suppose qu'elle existe et soit
mise en ceuvre. En l'absence de travaux, la mise & jour annuelle est
considérée comme effectuée.

10

10

10

10

PARTIE B - Inventaire des réseaux (30 points)

uDI
Colmar

uDI
La Forge

UDI

Jebsheim

10 points (VP.238, VP.239 et VP.240) - les 10 points sont acquis si
les 2 conditions suivantes sont remplies:

- Existence d'un inventaire des réseaux identifiant les trongons
de réseaux avec mention du linéaire de la canalisation, de la
catégorie de I'ouvrage définie en application de I'article R.
554-2 du code de I'environnement ainsi que de la précision
des informations cartographiques définie en application du vV
de I'article R. 554-23 du méme code (VP.238) et pour au moins
la moitié du linéaire total des réseaux, les informations sur les
matériaux et les diameétres des canalisations de transport et
de distribution (VP.239)

- La procédure de mise d jour du plan des réseaux est
complétée en y intégrant la mise & jour de l'inventaire des
réseaux. (VP.240)

10

10

10
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uDI
Colmar

upI
La Forge

uDI
Jebsheim

De 14 5 points (VP.239) : Lorsque les informations sur les matériaux
et les diamétres, sont rassemblées pour la moitié du linéaire total des
réseaux, un point supplémentaire est attribué chaque fois que sont
renseignés 10% supplémentaires du linéaire total, jusqu’a 90%. Le
cinquiéme point est accordé lorsque les informations sur les
matériaux et les diameétres sont rassemblées pour au moins 95% du
linéaire total des réseaux

Matériaux et diameétres connus pour 60% & 69,9% du linéaire des

réseaux : 1 point supplémentaire

Matériaux et diameétres connus pour 70% & 79,9% du linéaire des

réseaux : 2 points supplémentaires

Matériaux et diameétres connus pour 80% & 89,9% du linéaire des

réseaux : 3 points supplémentaires

Matériaux et diameétres connus pour 90% & 94,9% du linéaire des

réseaux : 4 points supplémentaires

Matériaux et diameétres connus pour au moins 95% du linéaire des

réseaux : 5 points supplémentaires

De 0 & 15 points (VP.241) :
L'inventaire des réseaux mentionne la date ou la période de pose
des trongons identifiés & partir du plan des réseaux, la moitié (50%)
du linéaire total des réseaux étant renseigné. Lorsque les
informations sur les dates ou périodes de pose sont rassemblées
pour la moitié du linéaire total des réseaux, un point supplémentaire
est attribué chaque fois que sont renseignés 10% supplémentaires
du linéaire total, jusqu'a 90%. Le cinquiéme point est accordé
lorsque les informations sur les dates ou périodes de pose sont
rassemblées pour au moins 95% du linéaire total des réseaux :
Dates ou périodes de pose connues pour moins de 50% du linéaire
des réseaux : 0 point
Dates ou périodes de pose connues pour 50% & 59,9% du linéaire
des réseaux : 10 points
Dates ou périodes de pose connues pour 60% & 69,9% du linéaire
des réseaux : 11 points
Dates ou périodes de pose connues pour 70% & 79,9% du linéaire
des réseaux : 12 points
Dates ou périodes de pose connues pour 80% & 89,9% du linéaire
des réseaux : 13 points
Dates ou périodes de pose connues pour 90% & 94,9% du linéaire
des réseaux : 14 points
Dates ou périodes de pose connues pour au moins 95% du
linéaire des réseaux : 15 points

13

13

5

14

4

12

12

PARTIE C — Autres éléments de connaissance et de gestion des
réseaux (75 points)

uDI
Colmar

uDI
La Forge

uDI
Jebsheim

10 points (VP.242) : Le plan des réseaux précise la localisation des
ouvrages annexes (vannes de sectionnement, ventouses, purges,
poteaux incendie, ...) et, §'il y a lieu, des servitudes instituées pour
I'implantation des réseaux

10 points (VP.243) : Existence et mise & jour au moins annuelle d'un
inventaire des pompes et équipements électromécaniques
existants sur les ouvrages de stockage et de distribution

Nota : en labsence de modifications, la mise & jour est considérée
comme effectuée

10 points (VP.244) : Le plan des réseaux mentionne la localisation
des branchements;(seuls les services ayant la mission distribution
sont concernés par cet item)

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10
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PARTIE C - Autres éléments de connaissance et de gestion des
réseaux (75 points)

uDI
Colmar

uDI
La Forge

uDI
Jebsheim

10 points (VP.245) : Un document mentionne pour chaque
branchement les caractéristiques du ou des compteurs d’eau
incluant la référence du carnet métrologique et la date de pose du
compteur ;(seuls les services ayant la mission distribution sont
concernés par cet item)

10 points (VP.246) : Un document identifie les secteurs ot ont été
réalisées des recherches de pertes d'eau, la date de ces recherches
et la nature des réparations ou des travaux effectués & leur suite

10 points (VP.247) : Maintien a jour d’'un document mentionnant la
localisation des autres interventions sur le réseau telles que
réparations, purges, travaux de renouvellement

10 points (VP.248) : Existence et mise en ceuvre d'un programme
pluriannuel de renouvellement des canalisations (programme
détaillé assorti d'un estimatif portant sur au moins 3 ans)

5 points (VP.249) : Existence et mise en ceuvre d'une modélisation
des réseau, portant sur au moins la moitié du linéaire de réseaux et
permettant notamment d'apprécier les temps de séjour de l'eau
dans les réseaux et les capacités de transfert des réseaux

Nota : les variables mentionnées ci-dessus sous le nom VP.xxx
permettent de faire le lien avec le site de I'observatoire national des
services publics d'eau et d'assainissement (SISPEA) qui propose la
saisie des indicateurs et données du RPQS.

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

n3

103

n4

102

101

113 pts/120 pour I'UDI Colmar
1n4 ptsl120 pour I'UDI La Forge
M pts/120 pour I'UDI Jebsheim

lindicateur s'éléverait & 112 pts/120.
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Rendement du réseau de distribution

Le rendement est le rapport entre la quantité d’eau produite et achetée et la quantité d'eau effectivement
consommeée. Cet indicateur est important car il donne un excellent apergu de la qualité d'un réseau et de ses
paramétres (vétusté, choix du matériau...).

Le taux de rendement du réseau de distribution pour 'année 2024

est de

87 %

Ce rendement est conforme & I'objectif de 85 % fixé par la loi Grenelle

INDICATEUR

Il pour I'environnement.

Parameétres de calcul m?
Volume produit (V1)
; . . . . ) T 7787484
Volume issu des ouvrages de production du service pour étre introduit dans le réseau de distribution
Volume Importé (V2)
. . 191 022
Volume d’'eau potable en provenance d'un service d’eau extérieur
Volume exporté (V3)
PR . . 353 222
Volume d’'eau potable livré & un service d’eau extérieur
Volume mis en distribution (V4)
. 7 625284
Se calcule de la fagon suivante : V1 + V2 - V3
Pertes (V5)
. 1040 345
Se calcule en faisant V4 - V6
Volume consommeé autorisé (V6)
. 6 584 939
Se calcule en faisant V7 + V8 + V9
Volume comptabilisé (V7)
) , . . 6 327 800
Ce volume résulte des relevés des appareils de comptage des abonnés
Volumes consommateurs sans comptage (V8) 196 047
Volume utilisé sans comptage par des usagers connus, avec autorisation. Ce volume est estimé.
Volume de service du réseau (V9) 61092
Volume utilisé pour I'exploitation du réseau de distribution
Rendement = (V6 + V3) [ (V1+V2) x100 87%
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Rendements réseau par commune

Rendements Rendements Rendements Rendements
Communes 2024 2023 2022 2021

Colmar 86,0 % N 86,6 % 86,7 % 86,7 %
Horbourg-Wihr 88,2 % N 94,0 % 88,3 % 85,3 %
Houssen 87,2 % N 91,0 % 84,1% 85,4 %
Ingersheim 83,6 % 2 791 % 81,2 % 82,9 %
Jebsheim 873% N 90,5 % 95,3 % 94,0 %
Niedermorschwihr >100 % * _ >100 % * 80,0 % 932 %
Ste Croix-en-Plaine 87,9 % 4 82,7 % 96,5 % 90,2 %
Turckheim 84,5 % 2 80,2 % 811% 85,3 %
Walbach 96,7 % 2 9,7 % 93,0 % 892 %
Wettolsheim 881% 2 810 % 837 % 851%
Wintzenheim 84,8 % 2 822 % 823 % 83,1 %
Zimmerbach 89,2 % N 90,3 % 939 % 932 %
Communes Ex Ried Brun 912 % 2 90,5 % 93,0 % 93,6 %

GLOBAL 87,0 % 7~ 86,8 % 87,0 % 87,0 %

(*) Le rendement de Niedermorschwihr n‘est pas significatif car >100 % & la suite d'un
d’entrée sur le réservoir

Indice linéaire des volumes non comptés

défaut du compteur

Lindice linéaire des volumes non comptés évalue, en les rapportant & la longueur des canalisations (hors

branchements), la somme des pertes par fuites et des volumes d'eau consommeés sur le réseau de distribution

qui ne font pas l'objet d'un comptage.

INDICATEUR

de

6,59 m3/km/jour

=21 -

25 Formule : (V4 - V7) | (366 x linéaire réseau)

L'indice linéaire des volumes non comptés pour 'année 2024 est



Indice linéaire des pertes en réseau

Lindice linéaire des pertes en réseau évalue, en les rapportant & la longueur des canalisations (hors
branchements), les pertes par fuites sur le réseau de distribution. Cet indicateur différe de lindice linéaire des
volumes non comptés qui intégre en plus des pertes par fuites, les volumes qui ne font pas l'objet d'une

comptabilisation. Il lui est toujours inférieur.

25 Formule : (V4 - v6) | (366 x linéaire réseau)

L'indice linéaire des pertes en réseau pour 'année 2024 est de

5,28 m*/km/jour

INDICATEUR

Taux moyen de renouvellement des réseaux d’eau potable

Le renouvellement des réseaux anciens s'est fait en veillant tout particulierement & prendre en compte les
programmes de voirie décidés par les communes membres de Colmar Agglomération.

Le linéaire renouvelé ces 5 derniéres années est de : 17 667 ml dont 4 846 ml renouvelés en 2024.

425 Formule : Linéaire de réseau remplacé les 5 derniéres années /

(5 x longueur réseau) x 100.

Le taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable
pour I'année 2024 est de

0,66 %

INDICATEUR
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Indice d’avancement de la protection de la ressource en eau

Code Nom du Captage Date

National DUP
068000153 DORNIG - Forage Fl 22/01/1976
068000154 DORNIG — Forage F2 22/01/1976
068000338 NEULAND - Forage Fl 22/01/1976
068000337 NEULAND - Forage F2 22/01/1976
068004015 KASTENWALD — Forage F2 22/11/2007
068004014 KASTENWALD - Forage F3 22/11/2007
0680040113 KASTENWALD - Forage F4 22/11/2007
068000150 WINTZENHEIM LA FORGE — Forage Pl 15/12/2009
068003666 WINTZENHEIM LA FORGE- Forage P2 15/12/2009
068000076 WALBACH - Source Chemin Zwerchberg 28/07/1977
068000091 WALBACH - Source entre ravin 28/07/1977
068000104 WALBACH - Source HOLLE 1PARC 14-15 28/07/1977
068000103 WALBACH - Source HOLLE 2 PARC 15 28/07/1977
068000147 WALBACH - Source Riblingsthal 28/07/1977
068000148 ZIMMERBACH - Source S3 11/05/1973
JEBSHEIM 14/n)1972

Cetindicateur traduit 'avancement des démarches administratives et de terrain mises en ceuvre pour protéger
les points de captage. La valeur de cet indicateur est fixée selon le baréme suivant :

0% Aucune action

20 % Etudes environnementale et hydrogéologique en cours

40 % Avis de I'Hydrogéologue rendu

60 % Arrété préfectoral

80 % Arrété préfectoral complétement mis en ceuvre tel que constaté en application de la
circulaire DGS-SDA 2005-59 du 31 janvier 2005

100 % Arrété préfectoral mis en ceuvre et mise en place d'une procédure de suivi de I'application
de l'arrété

@\ L'indice d'avancement de la protection de la ressource en eau

| | potable pour 'année 2024 est de
|
80 %

INDICATEUR
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Taux d’occurrence des interruptions de service non programmeées

Cet indicateur sert & mesurer la continuité du service d'eau potable en suivant le nombre de coupures d’'eau
impromptues pour lesquelles les abonnés concernés n‘ont pas été prévenus au moins 24h & l'avance, rapporté
&a1000 abonnés.

Ces interruptions de service sont dues, en général, & des ruptures de canalisations. Des coupures peuvent étre
également décidées inopinément pour cause de pollution représentant un danger pour la population.

En 2024, le nombre de coupures d’'eau liées au fonctionnement du réseau public dont les abonnés n‘ont pas
été prévenus a l'avance est de 21.

Formule : Nbre de coupures d'eau dont les abonnés n‘ont pas été

informés & l'avance [ Nbre d’abonnés x 1000

Le taux d’occurrence des interruptions de service non programmées
pour 'année 2024 est de

0,66 %o

INDICATEUR

Délai maximal d’ouverture des branchements

Le délai d'ouverture des branchements témoigne de I'engagement de I'exploitant & mettre en service les
branchements neufs et d remettre en service les branchements existants fonctionnels. En 2024, ce délai est
inférieur & 24 heures.

%::: \  Le taux de respect du délai maximal d’'ouverture des branchements
| | ! pour 'année 2024 est
I

‘ ,l 100 % en moins de 24h00

INDICATEUR
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Taux de réclamations

Cet indicateur reprend les réclamations écrites relatives au Service de I'Eau & I'exception de celles concernant
le niveau de prix. Elles comprennent notamment les réclamations reglementaires, y compris celles liées au
reglement de service.

5 réclamations écrites ont été enregistrées en 2024 pour le service de I'eau.

Formule : Nbre de réclamations écrites / Nbre d’abonnés x 1000

Le taux de réclamation pour 'année 2024 est de

0,16 %o

INDICATEUR
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5. Actions de solidarité et de coopération
décentralisée dans le domaine de I'eau

Abandons de créances ou versement a un fond de solidarité

Cet indicateur représente la part des abandons de créance a caractere social ou des versements & un fonds
de solidarité, notamment au fonds de solidarité logement géré par les conseils généraux dans le cadre de l'aide
aux personnes défavorisées.

Pour 2024, le montant des abandons de créances N-1est de 0 €.

Formule : Sommme des abandons de créances et versements d un

fond de solidarité / Volume comptabilisé domestique

La part de la solidarité aux abonnés les plus démunis, dans le prix de
I'eau pour 2024 est de :

0,000 €/m?

INDICATEUR

Opérations de coopération décentralisée (cf.L1115-1-1du CGCT)

Dans le droit fil de la loi « Oudin-Santini » qui permet aux collectivités locales de financer des actions de
solidarité pour contribuer & un meilleur accés a l'eau pour les habitants d'autres continents, le Conseil
Communautaire g, par délibération du 5 mai 2012, décidé d’engager une action de solidarité internationale au
titre de la loi et approuvé le principe de Il'attribution d’'une aide dans ce cadre d une Organisation Non
Gouvernementale (ONG).

En 2024, aucune action de solidarité n'a été versée.
Pour mémoire, une aide de 4.000 € avait été versée en 2023 d l'association Terre des Hommes France

Association Locale du Haut-Rhin pour le projet de création d'un forage & pompe manuelle, la création de six
latrines et d’un site de maraichage au TOGO dans la région des Plateaux (Préfecture de 'AMOU).
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ANNEXES

Schémas de principe d'adduction d’eau potable

Note d'information de I’Agence de I'Eau Rhin Meuse

Facture type 120 m® — Eau potable

Analyses Eau (tableaux des valeurs moyennes de I'année)

Fiches de synthése sur la qualité de I'eau distribuée

Récapitulatif des indicateurs de performances
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ANNEXE 1

Schémas de principe d’adduction d’eau potable
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ANNEXE 2

Note d’information de I’Agence de I’Eau Rhin Meuse

REPUBLIQUE
FRANCAISE

AGENCE

£

Litens DE L'EAU
‘galité 5
Fraternité RHIN*MEUSE

Edition mars 2025
CHIFFRES;OZQ

Note d'information sur les redevances
L'agence de I'eau vous informe

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de |'eau sont des recettes fiscales
environnementales percues auprés de ceux qui utilisent I'eau et qui en
altérent la qualité et la disponibilité (consommateurs, activités économiques).

Les agences de I'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d'aides
pour mettre aux normes les stations d’épuration, fiabiliser les réseaux d’eau
potable, €économiser I'eau, protéger les captages d’eau potable des pollutions
d‘origine agricole, améliorer le fonctionnement naturel des riviéres...

Au travers du prix de I'eau, chaque habitant contribue a ces actions au service
de l'intérét commun et de la préservation de I'environnement et du cadre

de vie.

Dans le cadre de la loi de finances votée en décembre 2023, une nouvelle
réforme des redevances a €té appliquée depuis janvier 2025. Trois nouvelles
redevances ont fait leur apparition sur la facture d'eau des abonnés, d'autres
vont disparaitre ou évoluer. Ceci pour renforcer le principe du pollueur
payeur et équilibrer les contributions des redevables.

paie le service d’eau potable et
de dépolivtion des eaux usées

160 millions d’suros d’aides
aux collectivités pour I'eau et
les milieux aquatiques

en 2024

reversent une part de la facture d'eau des ménages :
VAGENCE DE VEAU 50 centimes d'euros pour 1000 litres d'eau
redistribue I'argent

sous forme d’aides

en finangant des

actions prioritaires paient I'impdt

pour la protection sur l'sau de type

de l'eau, “pollueur-payeur” ‘

35,4 milllons d"euros
d'aides en 2024

9 NOTE D'INFORMATION DE L'AGENCE DE L'EAU

Document a joindre au RPQS - Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de Feau et de I'assainissement

Larticle L2224-5 du code général d difié par la boi n°2016-1087 du & acGt 2016 - art.31, impose & la/au malre ou & la/au d d

de pi son PP le prix et la qualité du service public (RPQS) d al gers. Ce rapport est
présenté au plus tard dans les neuf mois qui suivent la clture de l'exercice concemé. La/le maire ou La/le président-e de publicd yioint la présante note:
di on établie ch & I de Feau ou l'office de I'eau sur les red igurant sur la fa d'eau desab wrla dy
RPQS & 2 Jpashvos-questi

NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE UAGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE 1
Edition mars 2025 Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de I'assainissement
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D'OU PROVIENNENT LES REDEVANCES 2024 ?

En 2024, le montant global des redevances (tous usages de I'eau confondus)
émises par I'agence de |'eau s’est élevé a plus de 164,8 millions d’euros,
dont plus de 118,9 millions en provenance de la facture d'eau.

ecettes [ redevances

0,06 €
de redevance
de pollution

@ payé par
les éleveurs

Qui paie quoi a I'agence de I'eau pour 100 € de redevances en 2024 ?

(valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 €) - source agence de I'eau Rhin-Meuse

457 €

de redevance de

72,1 2 € de redevance

de pollution domestique

pollution payés par les abonnés
payés par les industriels (y compris réseaux de collecte)
u (y compris réseaux de
LANCEMNCS, collecte) et les activités
économiques concernés

0,44 € de redevance pour

la protection du milieu aquatique
payé par les pécheurs

de redevance de
ollutions diffuses
payés par les distri-

5,76 €
P

100 €

eeibodavadd  de redevances émises
et répercutés sur le par l'agence de I'eav
en 2024

prix des produits
035€ 493 €
e redevance de

de redevance
prélévement

de prélévement
payés par les payés par les activités
économiques

irrigants

1,71 € de redevance cynégétique
payé par les chasseurs

10,06 €

de redevance

de prélévement

payés par les collectivités pour
I'alimentation en eau

A QUOI SERVENT LES REDEVANCES ?

Grace a ces redevances, I'agence de I'eau apporte, dans le cadre de son programme d’intervention,

des concours financiers (subventions) aux personnes publiques (collectivités territoriales...) ou privées
(acteurs industriels, agricoles, associatifs...) qui réalisent des actions ou projets d'intérét commun au bassin
ayant pour finalité la gestion équilibrée des ressources en eau. Ces aides réduisent d‘autant I'impact

des investissements des collectivités, en particulier, sur le prix de l'eau.

interventions [ aides

5,60 €

Comment se répartissent les aides pour la protection des ressources
en eau pour 100 € d'aides en 2024 ?
(valeurs résultant d'un pourcentage pour 100 € d'aides en 2024) . source agence de I'eau Rhin-Meuse.

3713 €

aux acteurs économiques
pour la dépollution industrielle

963 €

pour lutter contre les
pollutions diffuses et
protéger les captages

d"aides accordées
par I'agence de I'eau
en'2024

14,86 €

aux collectivités

pour la préservation de la qualité

et la richesse des milieux
aquatiques

des

aux collectivités pour I‘épuration
et |a gestion des eaux de pluie

29,89 €

aux collectivités rurales et
urbaines pour l'amélioration
de la qualité du service
d'eau potable

289¢€
our I'animation des politiques de l‘eau,

a sensibilisation aux enjeux de I'eau
et la solidarité internationale

de lutte contre les effets

En 2024, 59 % des aides de |'agence de |'eau Rhin-Meuse, P t
du déréglement climatique.

NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE 'AGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE
Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau et de I'assainissement
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ACTIONS AIDEES

PAR L'AGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE EN 2024

L'année 2024 marque la derniére année du 11 programme d’intervention de I'agence de I'eau
Rhin-Meuse et de son contrat d'objectif et de performance 2019-2024 signé avec I'Etat.

Des indicateurs annuels permettent de mesurer et suivre les efforts des maitres d’ouvrage

et de I'agence de I'eau en faveur des ressources en eau et des milieux aquatiques.

EN 2024...

VOLUME D'EAU (EN Mm,)
ECONOMISE ET SUBSTITUE

5,5
&

POURCENTAGE DU .
PROGRAMME CONSACRE AU
CHANGEMENT CLIMATIQUE

59%
&

NOMBRE D'HECTARES

DE ZONES HUMIDES
ENTRETENUS, RESTAURES OU
ACQuis

780
&

NOMBRE DE KlLOMETRE; DE
COURS D'EAU RESTAURES

193
oY)

NOMBRE DE CAPTAGES
PRIORITAIRES AIDES

135
)

MONTANT (EN MILLIONS D'€)
DES AIDES APPORTEES AUX
AGRICULTEURS (MAEC, BIO,

91

NOMBRE DE STATIONS DE
TRAITEMENT DES EAUX USEES
AIDEES QUI REPONDENT AUX
OBJECTIFS DU SDAGE**

MASSE EN KG DE
SUBSTANCES DANGEREUSES
ELIMINEE PAR LES ACTIVITES
ECONOMIQUES

31 592

&

*MAEC : mesures agroenvironnementales et climatiques, BIO : pour agriculture biologique, PSE : paiement pour services environnementaux

**SDAGE : schéma directeur d'aménagement et de gestion des eaux

DURABLEMENT
Le 12¢ programme d’intervention de I'Agence
de I'eau Rhin-Meuse 2025-2030 est dot€ d‘une
capacité d‘aides de plus d'1 Md€. Déployé sur
6 ans a compter du 1* janvier 2025 ce nouveau
programme ambitieux poursuit la dynamique
de transformation déja initiée par I’Agence
de I'eau Rhin-Meuse sur son territoire en
soutenant les acteurs locaux dans leurs actions
pour un usage durable des ressources en eau.

Le 12¢ programme de I’Agence de I’eau Rhin-
Meuse répond aux enjeux environnementaux
définis dans plusieurs stratégies nationales
mais également dans les documents de
planification de bassin. Le 12 programme
fait ainsi figure de levier principal pour la
mise en ceuvre du Plan Eau, des Schémas
directeurs d’'aménagement et de gestion des
eaux (SDAGE) des districts du Rhin et de la
Meuse et du plan d'adaptation au changement
climatique des ressources en eau du bassin
Rhin-Meuse.

Ce nouveau programme se concentrera sur

5 priorités d’actions, a savoir I'atteinte du
bon état des eaux, la sobriété hydrique,

la reconquéte des captages, les solutions
fondées sur la nature et la préservation de la
biodiversité.

En savolr plus sur le 12° Programme : https://www.eau-

rhin-meuse.fr/12e-programme-dintervention-2025-2030

RHIN-MEUSE, LE FILM

Découvrez ce documentaire captivant de

26 minutes qui, au travers de nombreux
témoignages, vous racontera I'épopée de la
politique de I'eau de notre territoire, I'‘évolution
des priorités depuis 60 ans et les enjeux
climatiques auxquels le bassin Rhin-Meuse doit
d’ores et d€ja faire face.

Pour le consulter : https://www.youtube.com

watch?v=PFqNTKgIN8k

NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE UAGENCE DE L'EAU RHIN-MEUSE
Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de I'eau et ds ini:

&

)

3
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LA CARTE D'IDENTITE DU BASSIN RHIN-MEUSE

A Agence de l'eau
Le bassin Rhin-Meuse

Rhin-Meuse

2 bassins versants (partie francaise) : celui du Rhin,
24 000 km?* (avec son affluent principal, la Moselle)
et celui de la Meuse, 7 800 km?.

Un contexte international marqué, le plus
transfrontalier des bassins francais : 4 pays limitrophes
(Suisse, Allemagne, Luxembourg, Belgique).

Le bassin :

» 32000 km? (6% du territoire national métropolitain)
» 4,4 millions d’habitants

» 8 départements

» 3230 communes.

Bassin
Artoss-Picardie

Bassin
Seine-Normandie

Bassin
hin-Meuse

¥ Les 7 bassins
— hydrographiques
métropolitains
Agence de I'eau Rhin-Meuse
Rozérieulles - BP 30019
57161 Moulins-lés-Metz cedex

T€El. 03 87 34 47 00
agence@eau-rhin-meuse.fr

) Suivez l'actualité (in) @ () %) @

de I'agence de |'eau Rhin-Meuse : www.eau-rhin-meuse.fr

CONSULTATION SUR LES ENJEUX DE L'EAU ET LES RISQUES D'INONDATION : VOTRE AVIS COMPTE !

Jusqu'au 25 mai 2025, le comité de bassin Rhin-Meuse et I'Etat

¢ souhaitent recueillir votre avis sur I'avenir de I'eau. En effet, la

Donnez E& i qualité de l'eau, I'environnement, I'atténuation et I'adaptation au

VOTBE AVI_S ; déréglement climatique, la santé publique, les sécheresses, le risque

sur lavenir [EINSSNIINUSEN  d'inondation... sont des sujets d’actualité qui nous concernent tous.
bttt  Les situations évoluent sans cesse. Grace i I'action de politiques

’ publiques, des défis trouvent leurs réponses. Depuis plusieurs

années, le public est régulierement consulté a différentes étapes de la construction et de la mise en ceuvre

de ces politiques publiques.

Cette consultation porte sur les enjeux et les pistes d'action relatifs a la gestion de I'eau et aux risques
d’inondation pour les années 2028 a 2033 : le plan de gestion des eaux (ou schéma directeur d’aménagement
et de gestion des eaux — Sdage) et le plan de gestion des risques d’inondation (PGRI). Alors, donnez votre avis
pour mieux partager et identifier les leviers et les défis a relever.

En savolr plus : https://consultation.eau-rhin-meuse.fr

mrsuque  ®OXOLES

FRANCAISE I[\)%EL"E:ES Retrouvez toutes les ressources sur le site https://lesagencesdeleauv.fr

Pera

PEFC

Magquette : AELB-DIC- Réalisation : Efil »Mars 2025 « ImprimVvert sur papier PEFC™ @

234 -




ANNEXE 3

Facture type 120 m3 - Eau potable

FACTURE RELEVE DU 31 DECEMBRE 2024

AdMESER JRERANAE |
FACTURE 120 M3 COLMAR

Calmarisnne
dss Eaux

Nous comtacter

Par internet :
www.cdeaw.fr
Par t2léphone -
Lundi su jeudi de Eh30 3 12000 et de 13000 5 17H00
Le wendredi de Bh30 5 12H0D
Pour vos demandes : 03 B9 22 94 50
Urgence 24h/24 : D320 320 332

0,12 € TTC/min
Bccueil physique -
Lundi su vendredi de 8h303 12h00
Szuf le mercredi de Bh30'5 13000

FACTURE 120 M3 COLMAR

Par courrier

COLMARIEN NE DES EALX . i ~

€5 B0 Recapitulatif de votre facture ~
20 BUE DES METIERS Montant 3 payer : 220,08 € TTC avant le rxim/ooe

GB0Z25 COLMAR CEDEX

oomprenant -
Siret 358 507 108 00045

. DISTRIBUTION DE L'EAL 175,77 €
DPERATEUR POUR LE COMPTE DE- . ORGANISME PLIBLIC 44 31€
Montant totzl 220,08 €
; \. CoOLMAR
—_— R=Ta ]V
. J

— ‘otre consommation d'eau

- Message

[Refrouvez nos Informalions avaux en Emps res sur
nioire sie Inbemet widis COBILLIT nubnque aciualies.

Care Intesaciive sur Wmﬁmmﬁ\

Soit 120000 litres d'ezu

Perindes prises en compte ©
Abonnement -
Jarvier 2024 3 Décembre 2024

Consommation :

N
Consommation facturée :

Hisiongue de voire consommaton

Jarvier 2024 3 Décembre 2024

Prioc TTC v litre - 0,00161 €
{hors abonnement)
soit 1,642 € au m*

LS A
. ) s vy

~ Comment regler votre facture d'eau ~,

= Par carte bancaire i Eméﬁ!ﬁ & ngEI'IICE Colmarienne des Eau

= EN remvoyant a faloe oe 500 enveloppe rRtouwr, ke TIF c-8ss0us date ot signe

= Par chégue A lordre de Colmanienne des Eau

= Par Intemeat - waw cdean fr

= Par viremant sur e comple d2 la Coimarienne des Eaux - IBAN FRTS 1189 9001 0200 0532 3004 555 BIC CMCIFR2A

> Le prékvemant asomatique - supprime touts formalte d'envod, svtbe tout cuta
M vy
-

Date at Lieu Slgriture

:u-rdn de grédvarment SEPA condusl @ En signant o forrrulsins de rrancet,
1w sutorhies Colmadenns dea s b ereoper dis imtrucion § votre bengus
\pous ddbkar wob compbs, sl vobe Bengus b dibiter wotre cmpte
::nl:rm‘n-n-. i itruction da Colfmarlanne des aiu Wous bindfdes du
véeolt ditre Femboursd pid vobne bifgue ssien les condiBoni diclies dani
| efreantion qua vous ives pesils avec el Une demands S remboursment
Vdolt Mre prientbs dars b B semaine sukbant @ debe de Skl de votre
cempte pout un prilivement autorbi. Woi ol cncemant le prient mandat
wont axpliquis dam un docurmant que woul pouve: chienir supris de vote
bangue. Lo prisent docutmant @ walesr de randet de prillivement SEPA

VOlre PRIEMEN e - - o - - o o o o= o o o= an B o B B B N B B N B B B B B o

FACTURE 120 M3 COLMAR
Z0 RUE DES METIERS
62023 OOLMAR CEDEX

IEAN : JOKENEZ UN RIE
IS . FRAEZZZA30214

Montant : 220,08 €

TIPS€PA

COLMARIENNE DES EAUX
TSA 50016
93328 AUBERVILLIERS CEDEX

RLIM : TIP1504 0000000001 05930 7000032 1293

000110599070 FACTURE 120 M3 COL

190100000402 33000000010599070000521253956111

22008
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'Voire Taciurs getallies Quantts Prix Mcntant Taux Montant
ouvolume|  unitaire e TVA
i) [EHT] [EHT) | [ETTC)
TEED
Part Fiee Eau du 01/01/24 au 311224 2 12,5000 00| ss0% 2,38
Pt Colmar Agglomeration du 01/01/24 au 311224 120 1,1800 14160 ss0% 143,33
Total DISTRISUTION DE LEAL 1650 17577
|l ORGAMISME PUBLIC
Lutie contre & polluton g leau) du D12 au 31234 120 0,3500 4200]  550% 44.31
&m |
fMontant total HT : 208,60 € 208,60 220,08
Disitall du monkant de la TV Dtz des montants
| MontantHT |  Taux Tva | Montant Twa | Montant HT Montant TWaA Montant TTC Soide arigrieur | Montant & payer -
| 208806 | S550% | 145 | 206,60 € TAS € 2,03 € 0,00 € 220,08 €

e
_—

4

Captage et Stockage et Collecte et Retour
traitement de distribution dépollution en milieu
leau potable des saux usdes naturel

- La Colmarlenne des Eaux assure ces services

Lime irciermrits: kfalais de 404 sere fackoie i tout probemsionnel en cam de neend de peisment jer D418 CC)

Contzersrart & rigametiricn sxpicabs st Tabine s corness pec e b vo e diazosar
smsroer par courer Coimariens des Eeu, C5 80031 30 mes des MdfSers SO0 COLMAR CEDEX

L'agence de I'Eau
Rhin Meuse waille
& la présenvation de
la ressource en eau

dian drafl dwocks, S eectiicalion, Soppoafion, Ss Imfation Sy taferset, JeFacerent s de pofmbil Se o donaEEE LS VOLE poLIVET

Colma Aggamédatian i Tvik Ink acammunautaire FR. B24040072000015
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ANNEXE 4

QUALITE EAU POTABLE

Tableaux des valeurs moyennes de I’année calculées a partir de toutes les

analyses réalisées en 2024

Analyse qualité de I’eau distribuée sur le territoire de Colmar Agglomération
Communes de Colmar / Houssen / Horbourg-Wihr / Ingersheim / Niedermorschwihr /
Turckheim / Wettolsheim / Wintzenheim

Valeurs moyennes de I’année calculées a partir des analyses de I’'UDI
Période du 01.01 2024 au 31.12.2024

Paramétre Colmar Paramétre Colmar
Nb Analyses () 196 Metolachlor- ESA (metolachlor ethylsulfonic acid) (ug/1) 0.11
lempérature de l'air in situ (°C) 12.5 Metolachlore-NOA 413173 (pg/l) 0.00
Température de l'eau in situ (*C) 15.3 Metolachlor- OXA (metolachlor oxalinic acid) {ug/T) 0.01
pH in situ (<} 7.43 Captane (ug/l) -
Chlore libre in situ (C12) (mg/l) 0.13 Somme des pesticides identifiés (ug/l) 0.06
Chlore total in situ (C12) (mg/]) 0.14 Somme des isoméres de 'HCH (sauf HCH epsilon} (ug/1) -
Couleur vraic (cau filtrée) (mg/l) = Somme des 4 HAP identifiés (ug/l) 0.00
Couleur apparente (cau brute) {mg/T) - Antimoine total (pg/l) 0,00
Turbidité (NFU) 0.08 Bore total (pgl) 002
Microorganismes aérobies revivifiables 4 22 °C {68+4) h (UFC/ml) |4 Cadmium total (ug1) 0,00
Micro-organismes aérobies revivifiables a 36°C (44=4) h (UFC/ml) |5 Chrome total (ug/l) 2.50
Bactéries Coliformes totaux (UFC/100 ml) ] Cuivre total (pgl) 0.04
Entérocoques (UFC/100 mi) 0 Nickel total (ugl) 0,00
Escherichia coli (UFC/ 100 ml) 0 Plomb total (ug/l) 015
TH (Titre Hydrotimétrique) (* ) 25.4

TA (Titre alcaliménique) (° 1) 0.0

TAC (Titre alcalimémique complet) (° 1) 17.8

Conductivité glectrique brute a 25°C (pS/icm) (|

Chlorures (mg/d) 113.5

Magnésium total (mg/l) 1.3

Calcium total (mg/1) 1106

Potassium total (mg/1) 1.9

Sodium total (mg/1) 328

Silicates dissous (mg/1) 10,34

Nitrites (mg/1) 0,00

Ammonium (mg/1) 0.00

Nitrates (mg/1) 2648

Phosphore total (mg/1) 0.00

Sulfates (mg/T) 34.56

Carbone organique total (COT) (mg/1) 0.03

Oxygéne dissous in situ (02) (mg/1) 8.06

Taux de saturation en oxygéne in situ (%) 75.00

Somme des tri et tétrachloroéthyléne (pgd) 0.13

Bicarbonates {mg/1) 21438

Fer total (ug1) 5.17

Fer dissous (pg1) 5.17

Manganése total (ugT) 0.00

Aluminium total (pg) 0,00

Arsenic total (pg/l) 0,00

Baryum total (pg/1) 014

Cyanures wotaux (indice cyanure) (ug/l) 0.06

Mercure total (pg/) 0.00

Sélénium total (ug/1) 0.00

S-Metolachlor (pg/l) -
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Analyse qualité de I’eau distribuée sur le territoire de Colmar Agglomération
Communes de Bischwihr / Fortschwihr / Jebsheim / Muntzenheim /
Porte du Ried / Wickerschwihr

Valeurs moyennes de I’année calculées a partir des analyses de I’'UDI
Période du 01.01 2024 au 31.12.2024

Parametre Ried Parametre Ried
Nb Analyses () 27 Metolachlor- ESA (metolachlor ethylsulfonic acid) (ug/1) 0.07
Température de I'air in situ (*C) 13.6 Metolachlore-NOA 413173 (pg/T) -
Température de I'eau in situ (*C) 153 Metolachlor- OXA (metolachlor oxalinic acid) (pg/l) -
pH in situ (<) 7.38 Captane (ug/Ty -
Chlore libre in situ (C12) (mg/T) 015 Somme des pesticides identifiés (ug/) 0.10
Chlore total in situ (C12) (mg/1) .18 Somme des isoméres de 'HCH (sauf HCH epsilon) (ng/1) -
Couleur vraie (eau filtrée) (mg/1) - Somme des 4 HAP identifiés (ug/l) -
Couleur apparente (eau brute) (mg/1) - Antimoine total {pg/l) -
Turbidité (NFLI) 0.73 Bore total (ugl) 0,02
Microorganismes acrobics revivifiables a 22 °C (68+4) h (UFC/ml) |16 Cadmium total {pug/T) -
Micro-organismes aérobies revivifiables 4 36°C (44+4) h (UFC/ml) | 6 Chrome total (ug/l1) -
Bactéries Coliformes totaux (UFC/100 ml) [i] Cuivre total (pg) -
Entérocogques (UFC/100 ml) 1] Nickel total (pg/l) -
Escherichia coli (UFC/ 100 ml) 1] Plomb total (pgll) -
TH (Titre Hydrotimétrigque) (* £) 28.1

TA (Titre alcalimétrique) (* 1) 0.0

TAC (Titre alcalimeétrigue complet) (% f) 20.6

Conductivité électrigue brute 4 25°C (uS/cm) 596

Chlorures {mg/1) 40.3

Magnésium total (mg/1) 10.8

Caleium total {mg/1) 934

Potassium total (mg/1) 2.7

Sodium total {mg/l) 14.9

Silicates dissous (mg/1) :

Nitrites (mg/1) =

Ammonium (mg/T) -

Nitrates (mg/1) 2014
Phosphore total (mg/T) -
Sulfates (mg/1) 30.00
Carbone organique total (COT) (mg/T) 0.39

Onxygéne dissous in situ (02) (mg/T) -

Taux de saturation en oxygéne in situ (%) -

Somme des tr et tétrachloroéthyléne {pg/l) -

Bicarbonates (mg/1) R

Fer total (ug/l) -

Fer dissous (ugl) -

Manganese total (pg/1) -

Aluminium total (pg1) -

Arsenic total (pug1) N

Baryum total (ug/) 017

Cyanures totaux (indice cvanure) (pg/) -

Mercure total (pg/l) -

Sélénium total (ug/l) _

S-Metolachlor (pg/1) ~
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Analyse qualité de I’eau distribuée sur le territoire de Colmar Agglomération
Commune de La Forge / Walbach / Zimmerbach
(champ captant La forge)

Valeurs moyennes de I’année calculées a partir des analyses de I’'UDI
Période du 01.01 2024 au 31.12.2024

parametre La Forge | [parametre La Forge
Nb Analyses () 38 Metolachlor- ESA (metolachlor ethylsulfonic acid) (pg/l) -
Température de 'air in sitn (*C) 13.0 Metolachlore-NOMA 413173 (ug/ly -
Température de l'eau in situ (°C) 14.1 Metolachlor- OXA (metolachlor oxalinic acid) (pgT) =
pH in situ (-} 6,75 Captane (pg/l) -
Chlore libre in situ (C12) (mg/1) 0.09 Somme des pesticides identifiés (ug/l) 0.00
Chlore total in situ (C12) (mg/1) 0.1 Somme des isoméres de 'HCH (sauf HCH epsilon) (ug/) -
Couleur vraie (eau filtrée) (mgT) - Somme des 4 HAP identifiés (ug/1) -
Couleur apparente (eau brute) (mg/1) - Antimoine total {ug/1) -
Turbidité (NFLI) 1.60 Bore total (pg/l) -
Microorgamismes acrobies revivifiables & 22 °C (68+4) h (UFC/ml)y |7 Cadmium total (ugT) -
Micro-organismes aérobies revivifiables 3 36°C (44+4) h (UFC/ml) |5 Chrome total {pg/l) =
Bactéries Coliformes totaux (UFC/ 100 ml) 0 Cuivre total (pg/l) -
Entérocoques (UFC/100 ml) 0 Nickel total (pg) -
Escherichia coli (UFC/100 ml) 0 Plomb total (ugl) -
TH (Titre Hydrotimétrigue) (* ) 10.1

TA (Titre alcalimétrique) (% 1) 0.0

TAC (Titre alcalimétrique complet) (7 £) 55

Conductivité électrique brote a 25°C (pS/cm) 134

Chlorures (mg/1) 5.8

Magnésiom total (mg/1) 5.1

Caleium total (mg/T) 359

Potassium total {mg/1) 1.5

Sodium total (mg/1) 4.9

Silicates dissous (mg/1) -

Nitrites (mg/1) -

Ammonium (mg/1) 007

Nitrates (mg/1) 338

Phosphare total {mg/1) -

Sulfates (mg/l) ®.05

Carbone organique total (COT) (mg/1) 0.99

Oxygéne dissous in situ (02} (mg/T) -

Taux de saturation en oxygéne in situ (%) -

Somme des tri et tétrachloroéthyléne (ug1) -

Bicarbonates {mg1) -

Fer total (pg1) 64,86

Fer dissous (pg/l) 64,86

Manganése total (pg/l) _

Aluminium total {pgT) 52,00

Arsenic total (pgl) 5.00

Baryum total (pgl) 0.12

Cyanures totaux (indice cyanure) (ug/l} 028

Mercure total (ug/l)

Sélénium total (pg/l)

S-Metolachlor (pg/l)
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Analyse qualité de I’eau distribuée sur le territoire de Colmar Agglomération
Commune de Sainte Croix-en-Plaine

Valeurs moyennes de I’année calculées a partir des analyses de distribution
Période du 01.01 2024 au 31.12.2024

Magnésium total (mg/T)

Calcium total (mg/|

Les analyses sur les ressources sont effectuées par le SIEPI
(Syndicat Intercommunal des Eaux de la Plaine de I’lll)

Oxygine dissous in situ (02) (mg/T)

Taux de saturation en oxygéne in situ (%)

Somme des tri et tétrachloroéthyléne (ugT)

Bicarbonates (mg1)

Fer total (ug/)

Fer dissous (jug/1)

Manganése total (pg/T)

Aluminium total {pg/l)

Arsenic total {pgT)

Baryum tatal {pg/1)

Cyanures totaux (indice eyanure) (pg/1)

Mercure total (ug/1)

Sélénium total (pg/l)

S-Metolachlor (pg/l)

parametre SCP parametre sCp
Nb Analyses () 12 Metolachlor- ESA (metolachlor ethylsulfonic acid) (pg/T) 0.09
lempérature de l'air in situ (°C) 133 Metolachlore-NOA 413173 (ug/l) -
Température de I'ean in situ (°C) 15.2 Metolachlor- OXA (metolachlor oxalinic acid) (ug/l) -
pH in situ (-} 155 Captane (pg/l) -
Chlore libre in situ (C12) (mg/1) = Somme des pesticides identifiés (pg/l) -
Chlore total in situ (C12) (mg/1) - Somme des 1soméres de 'HCH (sauf HCH epsilon) (pg1) -
Couleur vraic (cau filtrée) (mg/1) - Somme des 4 HAP identifiés (ug/1) -
Couleur apparente (cau brute) (mg/1) - Antimoine total (ug/1) -
Turbidité (NFLT) 0.11 Bare total {pg/l) -
Microorganismes ad¢robies revivifiables & 22 °C (6844) h (UFC/ml) |40 Cadmium total (ug/) -
Micro-organismes aérobies revivifiables 8 36°C (44=4) h (UFC/ml) |57 Chrome total (pg/l) =
Bactéries Coliformes totaux (UFC/100 ml) 0 Cuivre total (pg/l) -
Entérocoques (UFC/100 ml) 0 Nickel total (pg/) -
Escherichia coli (UFC/100 ml) 0 Plomb total (ug1) -
TH (Titre Hydrotimétrigue) (° ) -

TA (Titre alcalimétrique) (* 1) -

TAC (Titre alcalimétrique complet) (7 £) -

Conductivité &lectrique brute & 25°C (puS/cm) 572

Chlorures (mg/l) 46.3
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ANNEXE 5

Fiches de synthése sur la qualité de I’eau distribuée en 2024

ER
REPLBLICUE
FRAMCAISE

L'eau distribuée est de bonne gqualité. Elle peut &tre consommeée par tous.

\otre résaau est allmenta par les CEELBQES -
FORMGE FZ KASTENWALD, FORAGE F3
KASTENWALD. L"eau qul I'allmenta ast d'crigine
soutenmaine.

Elle n'ast pas traltee.

\otre réseau allmente de Tagon permanents 1
parsonnes sur 1 commune (COLMAR) Le
responsable des Installations ast: « COLMAR
AGGLOMERATION =.

Pour plus de renselgnements, veulllez contacter «
COLMARIEMNE DES EAUX » qul assure
I"axpiloltation du réseaw.

Pour las usages courants, I'eau du
robinat ne necessite pas de
traltemeant complémentaira. 51 vous
possedez un systeme de traltement
de l'eau, entratenez-ie
régullérement.

o

g
£
E
H

Pour dyiter tout risqua de
contamination, |l ne doit Jamals y
avoir de connaxon antre las
canallsations d'eau d'un pults ou
d'un récupdrateur d'aau pluviale et
celles du réseau public.

A%rEE.quelquespursd'atrserce.
latssaz Couler I'éau quelques
minutes avant de I3 boire.

®

R

En pariode de sacharessa, Imitez
autant que possible votre utliisation
de I'eau du robinet pour les usages
autras gqu'allmentaires et d"hygene
corporelle.

Ratrower bes rdsultats das analyses da
I'ea de wotre commune sur la Site
Imbarmet : W caupoaible sarte gow. fr

Editd | Z2f0z2025
Ui 068004234

ONE DE DISTRIBUTION : COLMAR MAISON N

QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

&' ¥ Agenoe Regonale de Santt
Grand Est

RE NEULAN

B : Eau de quallta convenable
€ : Eau de guallta InsuTfisante

D : Eau de mauvalse qualita

BILITE DE L'EAU

A | Tres borne qualie

PARAMETRES D'INTERET POUR LA P

Nombre de prajevements : 10

Conformite : 100 %

waleur max : 0 nf100 mi

Années prises en compte : 2022, 2023, 2024

Micro-organismes indicatewrs d'une dventuelie
contamination des eaux par des bactéries pathogenes.
Absence axlgbe.

A Bon uall

Nombre de préjevements : 1

WValeur moyenne : 16 mgfL
WValeur maxl : 16 mgfL

Elgmeants FII'CI'&'ETIEI'IT das ra‘thues -HEI'KNES-.CIE'S rajats
dDI'ﬂESﬂq was at Industriess. La madmum TE',g]E'ITIEﬁ alre
ast 50 mglL.

A | Tres borne qualie

Le terme "pesticides” ra upe pluslaurs centainas de
substances différentes. Le maximum réglamentalre est
0.5 microgrammejL pour le total des pesticides analysés
21 0,1 microgramme/L pour chague substance. En-daca
de la valeur sanitalre propre a chague pesticids, Feau
PEUT Btre CONSOMIMES 52Ns risque pour |a santeé.

MNombre de prajyements : 1
Conformite : 100 %
Nombre de substances rechercheésas : 184

waleur maxl : 0,005 microgrammejL
Année prise en compte - 2020

A | Tres borne qualie

Nombre de préjevements : 1

waleur moyenne : 0 mg/L
WValeur maxl : 0 mg/L
Année prise en compte - 2020

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Eauw dure

Oligo-alement naturellement présent dans I'eau. Le
MaXIMmum ren%ernentalre est 1.5 ITI#L. Avant d'envisager
wn apport complémenitaire en Audr, Il comdent de
consulter un professionnel de sante.

‘Concentration en calclum et magnasium dans I'eau Nombre de prélevaments : 1
axprimée en degre frangals. Il W'y 3 pas de valaur o2 seUll yaje s moyenne : 25,4 °F

regiementaire. Valeur maxl : 25,4 °f

mamﬂtrn_h plus declazsant parametres

Lindicatewr ghobal da qualité prend en compte uniquemnent les 30 paramiatres | familkes de paramatres faisant Fobjet d'une limite da itd. Il est agal 3 Findicateur da qualitd du
: : 3 g’a.rh'ns e ﬂ'htirﬁtm_hsﬁ'ﬂpasl'ohjntd'un: limi : o Kok o e e
o - hittps:/weew. grand-astars.sante. frleau-durocbinat-1

da gualité sont egalement recherchas dans le cadre du' controle sanitzire. Pour plus

ARS Grand Est - Dajé
A ru

ﬁ wWww_grand-est.ars.sante.fr

tion Territoriale du Haut-Rhin - Cité administrative - Batiment |
@ Flalschpauear - 5 L0000 - EB026 COLMAR CEDEX

0368 48 30 41 ars-grandest-dtea-vssegars sante.rr (G0
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QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

¥ Agenoe Régonale e Sanht
Grand Est

NE DE DISTRIBUTION : COLMAR ET ENVIRONS

\otra rdsaau est aliments par plus de 2 captages.
L'eau qui I'alimente est scuterralne.

Elle falt 'objet d'un traltemeant.

otre raseau allmente de fagon permanents
QHEEEETSDI'II'ES our & communes (COLMAR,
HORBOURG-WIHR, HOUSSEN, INGERSHEIM,
HIEDERMORSCHWIHR, TURCKHEIM,
WETTOLSHEIM, WINTZENHEIM). Le responsable

das Installations est - « COLMAR
AGGLOMERATION =

Pour plus de renselgnements, veulllez contacter «
COLMARIENME DES EAUY » Qul assure
I'exploltation du réseaw.

EHTEETIEM Pour les usages courants, I'eau du
robimeat me necessite pas de
traltement complémentaira. 51 vous
possadaez un fystéme da traltement
de I'eau, entratenez-e
régulleremenit.

o

g
£
E
H

Pour ayiter tout risque da
contamination, Il ne dolt Jamals y
avolr de connaxion antre’las
canallsations d'eau d'un pults ou
d'un récupdrateur d'eau pluviale et
celles du réseau public.

n.%rEE.quelquespursd'atrserce.
lakssaz Couler 'Eau quelgques
minutes avant de la baoire.

®

R

En péricde de sacheresse, Imitex
autant que possible votre utliisation
de I'eau du roblnet pour las usages
autras qu'alimentalres et d"hygEne
corporelle.

Ratrowner kes résultats des analyses da
I'eaw de vatre commena oo le St
Imternat : www.eaupataiblo st gou. fr

Editd la 22/0z/2025
UDd OEB000580

L'eaw distribwée est de bonne gualité. Elle peut &tre consommées par tous.

B : Eau de guallté comvenable

C : Eau de guallte Insuthsante

D : Eaw de mawvalse qualite

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABILITE DE L'EAU

A | Tresb

qualie

Nombre de prajevements : 158
Conformite : 100 %
waleur maxl : 0 nf 100 mi

A Bonne qualita

Nombre de prajevements : 12
WValeur moyenne : 21,6 mg/L
Waleur maxl - 30 mg/L

A | Eonne quaime

Nombre de prajévements : &
Conformite : 100 %

Nombre de substances recherchaas : 191
Waleur maxl : 0,032 micregrammeL

Micro-organismes indicateurs d'une aventuelie
contamination des eaux par des bactérias pathogenes.
Absence axlgae,

Elgmeants FII'CNETIEI'IT das rathues -HEI'KNES.CIE'S rajats
dDI'ﬂESﬂq was at Industriess. La maximum TE',g]E'ﬂ'IEﬁ alre
ast 50 mglL.

Le terme "pesticides” ra upe pluslaurs centzinas de
substances différentes. Le maximum régiameantalre est
0.5 microgramme/L pour le total des pestickdes analyses
81 0,1 microgramme/L pour chague substance. En-daca
de la valeur anltalre propre a chagque pesticida, Feau
PEUt Btre CONSOMIMES 52N5 risque pour |a sante.

A | Tresb qual

Nombre de prajévements : 4

Waleur moyenne : 0,05 mgfL
waleur maxl : 0,07 mg/L

Oligo-alement naturelliement prasent dans I'aau. Le
maximum réglemantalre est 1,5 mgL. Avant d'emisager
wn apport complémentaire en fuor, Il comdent de
consulter un profassionnel de sante.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Nombre de prajgvements : 11
exprimée en degré francaks. || n'y a pas de valeur de seull vz moyenne : 28,5 °F

‘Concentration en calclum et magnésium dans I'eau

réglementaire. Waleur maxl : 36 °F

Bonme gualite

Ciom &t naturals des aguy, trés répandus dans 3
nmatura. lis sont peu tDHq was malks uvant a das dosas
dlayiags nulra au ,g,l:ﬂ:lr. da ['agu at Taworisar la conroskon
dE’S_EﬂI’IE"S&UGﬂS. Le maximum FEE'IEI'I'IEHTEWE a5t ZE0
mg

Nombre de prajevements : 60

WValeur moyenne : 82,8 mgfL
Waleur maxl : 180 mg/L

mamﬂtrn_h plus déclazsant parametres

Lindicatewr ghobal da qualité prend en compte uniquemaent kes 30 paramétres | familles da paramatres faisant Fobjet d'une limite da itd. Il est égal 3 Findicateur da qualitd du
: : 3 g’a.rh'ns e ﬂ'htirﬁtm_hsﬁ'ﬂpasl'ohjntd'un: limi : o ok e e
o - https:/wevw. grand-ast arssante. frieaw-duerobinat-1

da qualité sont agalement recherchas dans le cadre du contrile sanitire. Pour plus

ARS Grand Est - Daley
A

ﬁ Wwa_grand-est.ars.santa.fr

tiom Tarritoriale du Haut-Rhin - Clté administrative - Batiment |
& Flelschpauer - C5 E0001 - 66026 COLMAR CEDEX

0368 48 30 41 ars-grandest-dt6E-vssegars.sante.fr {80
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Votre rdsaauw est allments
FORGE FORAGE N1, LA F

L"eau distribupée est de bonne gualité Elle peut tre consommée par tous.

Cette eav présente un caractére agressif - elle pewt dissoudre les matériauy métalligues & son
contact, necessitant de laisser covler I'eau une dizaine de secondes avant consommation. Un
risque particulier existe lorsque le réseau comporte des canalisations en plomb.

I les cap
RGE FORAG:

ges - LA
N°Z.

L'eau qui I'alimente est d'orgine souterralne.

Elle Talt l'objat d'un traltemant.

Vioira rdsaau allmente de fa anlerrnaner.te 287
rSONNEs Sur 2 COMMUnes R'jn'l TZENHEIM,

IMMERBACH). Le res
est ;o COLMAR AGG

Pour

lus de rensel

nsabde des Installations
MERATION ».

emants, vaulller contacter «

COLMARIEMME DES EAUX » Qul assure
I'expiloitation du rdseauw.

=

g
£
|
-4

D

R

Pour les usages couraints, I'eau du
robinat ne nécessite pas de
traltemant complémentzire. 5l vous
possédaz un systéme da traftement
de l'eau, entratenez-ia
régullerement.

Pour ayiter tout risque da
contamination, Il ne dolt |amals y
awailr de conmaxion antra ks
canallsations d'gau d'un pults ou
d'un récupérateur d'eau pluviale et
callas du réseau public.

n.%rEE.quelques_pursn:l'al:rse-r.ce.
Ialssaz Couler 'eau quelgques
minrtes avant de la bolre.

En pariode de sécheressa, Imitez
autant que possible votre utllisation
de I'eau du robinet pour kes usages
autras gu'alimentalres et d"hygiene
corporelie.

Fatrowrer kes rdsultats das analyzes da
I"aaw de votre communa sur la Sita
Imtarnat : www.saupotaible snte gou. fr

Edits la 22j0zl 2025
UCH OEB00ZITE

QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

Al

& ¥izmnoe Régonale de Sanh:
Grand Est

ZONE DE DISTRIBUTION FORG

B : E3u de qualltd corvenable

C : Eau de quallté InsutTisante

D : Eau de mawvalse qualita

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABILITE DE L'EAU

A

Tris bonne qualitsa

Micro-organismes indicatewrs d'une aventuelle
contamination des eaux par des bactérias pathogenes.
Absance axlgda,

Nombre de prélevemeants : 14
Conformite : 100 %
waleur maxl : 0 nf 100 ml

A Tris borne qualite
Nombre de prélévements : 3
Valeur moyenne : 2,93 mgfL
Waleur maxl - 5,3 mgfL

Elgmants FII'CNETIEI'IT das rathues -HEI'KDHES.CIE'S rajats
ﬂDI'HEEﬂq Les et Industriess. Le maximum TE',g]E'ﬂ'IEﬁ alre
ast 50 mgL.

A

Trés bomne qualita

Le terme "pesticldes” regroupe plushaurs centaines de
substances différentes. Le maximum réglementalre est
0.5 microgramme/L pour le total des pasticides analyses
21 0,1 microgramme/L pour chague substance. En-daca
de la valaur sanitalre propre a chague pasticida, Feau
PEUT BIre CONSOMMES 58NS risgque pour |a sante.

Nombra de pralévements : 1

Conformite : 100 %

Nombre de substances recherchaas | 188
Waleur maxl : O microgramme)L

A

Nombre de pralévements : 1

Waleur moyenne : 0,07 mgfL
Waleur maxl - 0,07 mgjL

Tris bonne qualitsa

Dligo-alemant natureliement prasent dans I'aau. Le
maximum réglementalre est 1.5 mg/L. Avant d'envisager
un apport complémentaira en fuor, Il comdent de
consuliter un professionnel de sants,

INFORMATIONS COMPLEMEN

Eau douca

Concentration en calcdlum et magndslum dans I'eaw

Nombra de pralévements : 3
expriméa en degré frangals. Il 0y @ pas de valaur de seull yaieyr moyenne : 3,23 %F

réglementaire.
o Waleur maxl - 3,6

Eau agresshve

Nombra de pralévements : 1
Valeur moyenne : 4
Valeur maxl : 4

Evaluation du caractans ag{lesslr d'une gau, notd antra o
({Incrustant) et 4 (agrassf). Una eau agressive peut
antralner |3 coroskon de certaines canallsations
{notamment en plomb) et das apparells menagers.

Lindicateur global da qualits
paramaétra ka plus ddclazsant
dinformations

artras

wned on compta uniquemant kes 30 paramatres | familles de paramatres faisant Fobjoat d*'une limite do qualita |l est agal 3 hindicateur da qualits du
paramatres d'intarat ne fasant pas Fobjat d'une limi
hittps:f s grand-ast ars sante. frfeae-dw robinat-1

da gualité sont agalsment recherchés dans lo cxdra du'contrile sanitaira. Pour plus

ARS Grand Est- Daja
3

ﬁ www grand-ast.ars.sante.fr

tion Tarritoriale du Hawt-Rhin - CIté administrathee - Batiment |
& Flalschpauer - C5 50000 - 6B026 COLMAR CEDEX

03 69 40 30 41 ars-grandest-dtEi-vesagars sante fr @
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EXN
REPLBLIQUE
FRANCAISE
Limniy

QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

AY

@ ¥z Reponale de Sante
Grand 5t

ZONE DE DISTRIBUTION : RIED

L"2au distribwée est de bonne qualité Elle peut &tre consommée par tous.

\Votre résaau est allmenta par un -:.aPtage :
FORAGE DE JEBEHEIM. L'eau qul I'allmentea ast
drorigine souterralne.

Elie n'est pas traltée.

Voitre réseau allmente de Ta EEETI'HEI'IEHTE FE1D
rSONnas sUr & CoOMmMmunes fﬂ?l HWIHR,
RTSCHWIHR, JEBSHEIM, MUNTZENHEIM,

PORTE DU RIED, WICKERSCHWIHR) La

regponsable des installations est - « COLMAR

AGGLOMERATION =

Pour plus de renselmements, veulllez contacter «
COLMARIENMNE DES EAUX » qui assure
l'axploltation du rdseaw.

ERTEETIEN Pour las usages courants, I'eaw du
robinat ne nacassite pas de
traltemant complémentaire. 51 vous
possédez un systame de traltement
de 'eau, entratensz-le
regullerement.

=

B
£
3
&

Pour ayiter tout risgue de
contamination, Il ne doit |amals ¥
avolr da connaxon entre las
canallsations d'eau d'un pults ou
d'un récuprateur d'aau pluviale et
calles du réseau public.

ngre; quelguas jours d'sbsenca,
lakssaz couler I'8au guaelgues
minutas avant da la boire.

®

R

En périade de secheressa, Imitez
autant gue possible votre utliisation
de I'egy du robinet pour kes usages
autres qu'alimentalres et d'hy gigne
Conporelie.

Fatrounar bes ndsultats das analyses da
I'azu de votre communa ur la St
Imtarmst : www.saupotaible sante gou. fr

Editd le 22/02/2025
Ui 06B000STE

B : Eau de quallta comenable

C: Eau de quallte Insumisante

D : Eaw de mawvalse qualita

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABILITE DE L'EAU

A | onne guaire

Nombre de pralévements : 27
Conformite : 86 %
“aleur maxl : 2 nf100 ml

Micro-organismes Indicateurs d'une aventuelie
contamination des aaux par des bactaras pathogenes.
Absence exlgie.

A Bonne qualita

Nombre de prajévements : 7
Waleur moyenne : 28,1 mgfL
aleur maxl : 34 mgjL

Elgments provmant das ra‘thues -EEI'KDlEE-.dE’i rejats
ﬂDI'HESﬂq s at industriels. Le maxdmum TE',g]E'H'IEﬁ alre
st 50 mgjL

A Bonne quaie

Nombre de praléevements : Z

Conformits : 100 %

Nombre de substances recherchees : 190
aleur maxl : 0,08 microgramme/fL
(chlerothalonil r4718717)

Le terme " pesticides” FELEI'CIUFIE' pluslaurs centzines de
substances différentes. Le maximum régiementalre est
0. microgramme/L pour lia total des pastickdes analyseés
8t 0,1 microgrammefL pour chaque substance. En-déca
de la valeur sanltalra propre a chague pasticida, Feaw
peUt &tre CONSOMIMES Sans risque pour la santeé.

A Tresbonne gualit

Oligo-8lément naturallement prasent dans I"aau. Le
maximurm régemantalre est 1,5 mgll. Avant d'emdsager
un apport complémentalre en fluor, Il convient de
consutter un professlonnel de sante.

Nombre de prajévements : 2
aleur mayenna : 0,1 mgjL
aleur maxl : 0,1 mgfL

INFORMATIONS COMPLEMEN

Eauw dure

Nombre de pralevements : 7
exprimda en degre francaks. || 0’y @ pas de valeur de seull yajeyr moyenne : 28,1 °F

Concentration en calclem et magnasium dans I'eau

réglemeantaire.
2 aleur maxl : 30,1 %

ﬁqﬂ:mrn_hpb:dddnsmt paramatros

Lindicateur global da qualitd prend on compto uniquamant bes 30 paraméatras | familles do paramatres faisnt Fobjot 4'una limita da itd. Il ast agal 3 Findicataur da qualitd du
2 1 3 g‘mn: i g'htirﬁtm_h&tp:sl'cbjntd'un: limi - ks gk o ot
ot - bty e grand-ost ars santo fricau durobinat-1

do qualité sont dgalemant recherchas dans lo cadra du controle sanitzire. Poaur plus

AR5 Grand Est - Daje,
3

ﬂ WWW_grand-est.ars.sante.fir

thon Territoriale dw Haut-Rhin - Cité administrative - Batiment |
& Flalschpauer - C5 50001 - BB026 COLMAR CEDEX

0369 45 30 41 ars-grandest-gtea-yssegars sante rr (@)
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QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

@ ¥z Regonale de Sante
Grand Est

ZONE DE DISTRIBUTION : SAINTE CROIX EN PLAIN

L'eau distribuée ast de bonne qualité Elle peut &tre consommeées par tous.

ot rdseau est allmenta par plus de 2 captagss.
L'eau qui I'alimente est souterraine.

Hie nest pas traltee.

‘iotra rdsaau allmente de fapon permanenta 30232
rSONNEs sur 1 commune

EEAINTE-C ROIX-EM-PLAIME]. La rasponsabla das

Installations est : « COLMAR AGGLOMERATION .

Pour

lus de rensel

aments, veulllez contacter «

COLMARIEMNE DEES EAUX » Qul assure
I'expiloitation du réseau.

wlEEAL PRIVE

ABJENCE

VAN
D

SECHERESSE

=

Pour las usages courants, I'eau du
robinat ne necessite pas de
trattement complémentaira. §1 vous
possedez un systhme de traftement
de I'eau, entratener-la
regullerement.

Pour awlter tout risque de
contamination, |l ne dolt Jamaks ¥
awolr de connaxlon entre les
canallsations d'eau d'un pults ou
d'un récupsdrateur d'eau phoviale et
cellas du réseau public.

ﬂ.ﬂrésquelques_bursd'atrsern:e.
lalssaz Couler I'éau quelgques
minutas avant de Ia boire.

En pariode de sécheressa, Imitez
autant que possibla votre utllisation
de I'eau du roblnet pour les usages
autres qu'allmentalres et d"hygiene
cofporedle.

Fatrourver bes résultats des analyses da
I'saw de wotra commana sur la sita
Intarmsat : www.gaupotablo st gou. fr

Editd la 22f0zf2025
UCd 06B0DEE4S

B : Eau de qualltd corvenable

C : Eau de quallté Insutmsante

D : Eau de mawvalse qualite

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABI

Micro-organismes indicatewrs d'une dventuelle
contamination des aaux par des bactéries pathoganes.
Absance axlgaa.

Nombre de prajgvements : 21
Conformite : 100 %
Waleur maxl : 0 nf100 ml

Bonne qualité

A

El&mants FII'CI'I.'E!'IEI'IT dag rathues. agrlcnles..cle-s rajats
dDI'ﬂESﬂq was at Industriess. La maximum TE',EIE'ITIEH alre
ast 5O mgL.

Nombre de pralevements : 8

Waleur moyenne : 22,7 mgfl
Waleur maxl : 26 mg/L

A

Bonne qualits

Le terme "pesticldes” ragroupe plusleurs centzines de
substances différantas. Le maximum réglementalre ast
0.5 microgramme/L pour le total des pestickdes analyses
2t 0,1 microgramme(L pour chague substance. En-deca
de I3 valeur sanitalre propre 4 chague pesticida, Feau
peut £tre CONSOMMES 53Ns risque pour 13 sante.

Nombre de prélevemeants : &

Conformite : 100 %

Nombre de substances recherchiées 1 182
waleur maxl - 0,036 microgrammejL

A

Nombre de prajévements : 3

Waleur moyenne : 0, 0855 mg/fL
Waleur maxl : 0,08 mg/L

Trés bonne qual s

Oligo-alément naturellement présent dans I'eauw. Le
maximum régiemantalre est 1,5 mgll. Avant d'emdsager
un apport complémentalra en fuor, I convient de
consulter un professionnel de sante.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Eaw dure

Concentration en calchum et magnasium dans I'eau Mombre de prélévements : B
exprimee en degre francals. || n'y 2 pas de valeur de seull ygieqr moyenne: 22,1 %

réglemantzire.
o Valeur maxl : 24,1 %

Lindicateur global da qualits g_;rg::;:ptn mﬂhzgmmtl:séﬂﬂzna?ﬁ%:gqj”:slgnni&arnitms_himtI'n:\bjnl: d'una limita do gualitd Il est dgal 3 Findicateur da qualiits du

paramtra ]
o ons - hittpsfwees grand-ast ars santo frisae derobinagt-1

ke plus déclazsant matres

de gualité sont égademant recherchas dans le cadre du controle sanitaire. Pour plus

ARS Grand Est - Dale

ﬁ wwegrand-est.ars.sante.fr

tion Tarritoriale du Haut-Rhin - Clté administrative - Batiment |
3 rue Flelschpauer - C5 50001 - 6B026 COLMAR CEDEX

02 6345 30 41 ars-grandest-dtEs-vssamars. sante. fr {00
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QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

Al

& ¥igenoe Régonale de Sanh:
Graand Est

ZONE DE DISTRIBUTION : WALBAC

B : Eau de qualltd corvenabile

L"eau distribwée est de bonne qualité. Elle pewt Stre consommée par tous.
Cette eau présente un caractére agressif - elle peut dissoudre les matériaux metalliques a son
contact, nécassitant de laisser couler 'eau une dizaine de secondes avant consommation. Un

. —-=a - - ona € : Eau de qualltd Insuffisante
risque particulier existe lorsque le réseav comporte des canalisations en plomb.

‘iotre réseau est allmenta par pius de 2 captages.
Leau qul I'allmente est soutarralne.

Elle Talt l'objat d'un traltemant.

‘Votre réseau allmente de fagon
ngrsnnnes Sur 1 commune
5]

ermanenta 516
WAL

{ CH). Le
ponsable des Installations ast < E%LM-U.R
AGGLOMERATION =

Pour
CoL

lus de rendse
ARIEMME DES EAUX » Qul assure

emants, vaulller contacter «

I'expiloltation du réseau.

=

B
£
E:
a

®

Pour les usages courants, I'eau du
robimat ne nécessite pas de
traltemant complémentaira. 51 vous
possédez un systéme da traftement
de l'eau, eniratener-ia
régullerement.

Pour ayiter tout risque de
contamination, Il ne dolt amals y
awolr de connaxon entre les
canallsations d'eaw d'un pults ou
d'un récupdrateur d'eau pluviale et
cellas du réseauw public.

Aﬂrésquelquespursd'al:rser.ce.
lalssaz couler I'8au quelques
minutas avant de Ia boire.

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABILITE DE L'EAU

D : Eav de mawvalse quallta

Micro-organismes Indicatewrs d'une dventuelle
contamination des eaux par des bactérias pathogenes.
Absence axlgbe.

El2meants FII'C"\'ETIEI'IT das ErathUES ag]'lc:-les.de-s rajaets
dDITIESﬂq was at Industriess. La maximum rég:lemer. alre
ast 50 mgjL

Le terme "pesticldas” rel_groupe pluslaurs centaines de
substances différentas. Le maximum réglamentalre est
0,5 microgrammefL pour le total des pesticides anal

a1 0,1 microgrammeyL pour chague substance. En-deca
de la valeur sanitalre propre a chague pesticlda, Feau
Peut &tre CONSOMMES 58NS risque pour |a sante.

Oligo-2lemeant naturellement présent dans 'agu. Le

maximum réglementalre est 1.5 mg/L. Avant d'envisager

un apport complémentaire en fuor, Il comient de
consulter un profassionnel de sanks,

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

A

Trs bonne qual s

Nombre de pralévements : 17
Conformdte : 100 %
Waleur maxl - 0 nf100 ml

A Trias baonne qualits
Nombre de pralévements : 6
Waleur moyenne | 4,07 mg/L
Waleur maxl : 5.5 mgfL

A

Tris baonne qual it

Nombre de pralévements : 2

Conformdte : 100 %

Nombre de substances rechercheées : 189
waleur maxl : 0 micregramme/L

A

Tris banne qual it

Nombre de pralevements | 2

Waleur moyenne | 0,056 mgiL
Waleur maxl : 0,07 mgjL

SMEHEREIEE Concentration en calchem et magnasium dans I'eau Nombre de prélévemeants : 6
sﬂtgﬁiﬁg E-E:r;iflgl-l:r'gtsrzr Hm;sﬁun e:prlrnelgﬂe?degre francak. |l my a pas de valeur de seull yaipy moyenne : 8,41 °F
F%  delesy durobinet pour las usages réglementaire. Valeur max - 11.4 o
» autras qu'alimentaires at d"hygiine r
B, corporelie

Fatrowner kes rdsultats das analyzes da
I"oau dewotre communa sur la Sita
Imtarnat : W, saupotable sante gou. fr

Editd la 22i0z/2025
LD DEB00 WS

Evaluation du caractéra ag{lesslr d'une eau, note antre 0

(Incrustant) et 4 jagrassf). Une eau agressive peut
antralner |3 corosion de cartalnes canallsatlons
{notamment en plomb) et das apparells m&nagers.

E3u agressive

Nombre de pralévements : 2
WValeur moyenne : 4
Valeur max : 4

AUTHATE
?ﬂfﬂﬂ'ﬂ.‘l‘ﬁ

Lindicatewr global da qualits
la phus declazmant 1
omns - hittps: e grand-ast ars.sante. frisaus-durobinat -1

‘auires paramétras

intarét ne fasant pas Fobjat d'une limi

end en comgte uniquemneant les 30 paramétres | familles de paramatres faisant Fobjet d'une limite da itd. Il est agal 3 Findicatewr da qualits du
i g aré g j 'Eﬁdn qalité zont igfl‘:’rrmtreﬁir:his :hqu:‘In cxdra dug:::rtn':li sanitaira. ?&Iurplus

ARE Grand Est - Daja
3

ﬁ WWW_grand-est.ars.sante.fr

@ Flelschpauer - C5 E0001 - 6B026 COLMAR CEDEX

036948 30 41
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L'=au distribwée est de bonne gualité. Elle peut &tre consommée par tous.

Cette eaw présente un caractére agressif - elle peut dissoudre les matériaux metalliques a son
contact, necessitant de laisser couler I'eau une dizaine de secondes avant consommation. Un
risque particulier existe lorsque le réseau comporte des canalisations en plomb.

otra rdsaay est alimants par plus de 2 captages.
L'aau qui I'alimente est soutarrainge.

Elle Talt I'objat d'un traltemant.

Votre rasaau allmente de Tagon permanents 620
[SOnnes sur 1 commune (Z1EEERBAC r|:|1',l Le
sponsable des installations ast© « COLMAR

AGGLOMERATION =

Pour plus de renselnemants, veulller contacter «
COLMARIENME DES EALX » Qul assure
I'exploltation du raseau.

EHTEETIEM Pour kas usages courants, I'eaw du
robinet ne necassite pas de
traltemant complémentaine. 51 vous
possadaz un systéme de traltement
de I'sau, entratanez-la

réguilerement.

=

B
£
-
S

Pour éviter tout risque de
contamination, Il ne dolt jJamals y
awolr de connaxion entre les
canallsations d'eaw d'un pults ou
d'un récuparateur d'eau phaiale et
celles du réseaw public.

n.%reaquelques_r:-urs-:i'al:rse-rce.
lakssaz Couler I'eau qualques
minartas avant de 1a boire.

®

R

En période de sécheresse, Imiter
autant que possible wotre villlsation
de I'aaw du robinet pour las usages
autres qu'alimentaires et o°hy giEne
cofporelie.

Fatrowwer les rdsultats dos analyzes da
I"sau de wotre communa 5 la Sitae
Imterneat : www.saupotable sante gou. fr

Edits la 22/0z/2025
LD GEB00 W00

NE DE DISTRIBUTION : ZIMMERBACH CE

QUELLE EAU BUVEZ-VOUS ?

@ ¥ gmae Ragonale de Sanht
Grand Est

B : E3u de guallté comenable
C: Eau de guallte Insuffisante

D : E3u de mavvalse qualita

PARAMETRES D'INTERET POUR LA POTABILITE DE L"EAU

A Bonne qualra

Mombre de pralevements : 15
Conformite : 83 %
waleur maxl : 1 nf100 mi

Micro-organismes indicateurs d'une aventuelle
contamination des aaux par des bactérles pathoganes.
Absance axlgéa.

A Trés borne qualits

Mombre de pralévements : §
waleur moyenne : 2,61 mgfL
waleur maxl : 5,3 mgfL

Elamants PI'CI'!.'ETIBI'IT das r.a‘thues ag;rlcnles.de-s rejets
dDI'I'IESﬂq s at Industries. Le maxdmum TE',gIE'ITIEﬁ alre
st 50 gL

A | Tresbomne qualita

Le terme “pesticldes™ regroupe pluslaurs centzines de
substances différentes. Le maximum régiementalre est
0.5 microgramme)L pour le total des pasticides analysés
a8t 0,1 microgramme/L pour chague substance. En-daca
de la valaur sanltalra progre a chague pesticlda, Feaw
peUt Bire CoNSOmIMmEs Sans risque pour |a santé.

Mombre de praléevements : 1

Conformite : 100 %

Mombre de substances recherchaas : 188
waleur maxl : O micregramme)L

A Tresbonne qualite

Oligo-2lément naturellement présent dans 'aguw. Le
maximum réglemeantalre est 1.5 mg/l. Avant d'envisager
un appsort complémentalre en fiuor, I comdent de
consuiter un professionnel de sante.

Mombre de pralevements : 1

waleur moyenne : 0,07 mgfL
waleur maxl : 0,07 mgiL

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Eau peu calcalre

Concentration en calcium et magnesium dans I'eau Mombre de prajévements : &
exprimse en degre francals. Il 'y a pas de valeur de 5eUll yajaur moyenne : 13,1 %

regementaire. waleur maxl : 35,4 °F

EaL agressive

Evaluation du caractara ag[lesslr-:l'une 23U, noté antra 0
{Incrustant) et 4 (agrassif). Une eau agressive peut
antrainer |a comoskon de cartalnes canalisations
{natamment en plomib) &t des apparalls managars.

Mombre de prajévemeants : 1
Waleur moyenne ;4
Waleur maxd : 4

Lindicateur global da qualits g_v:nd an compta uniau:rnmtlns 30 paramiatres | familkes da Enr:rm?tms faizant Fobjat d*une limita do gualitd. Il est dgal 3 Findicateur da qualitd du
paramdtra ke plus déclassant. Crawtres paramétres d'intardt ne fasant pas Fobjat d'une limite da gualité sont dgalsment recherchés dans le cadra du contrile sanitzira. Pour plus
dinformations - httpswes.grand-ast ars santo frisas dwe robinat-1

AR5 Grand Est - Dalégation Tarritoriale du Haut-Rhin - Cité administrative - Batiment |
3 rue Flelschpauer - C5 50001 - BB02E COLMAR CEDEX

036949304

ﬂ Www_grand-ast.ars.santa.fr ars-grandest-dtes-vssegars.sante.fr @
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ANNEXE 6

Récapitulatif des indicateurs de performances EAU POTABLE

INDICATEURS 2024 2023 2022 2021
P101.1 Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du 98,85 % 99,6 % 99,6 % 98,8 %
contréle sanitaire par rapport aux limites de (3analyses (2 analyses (tanalyse (8 analyses
" . non-conformes) non-conformes) non-conforme) non-conformes)
qualité pour ce qui concerne Ila
microbiologie
P102.1 Taux de conformité des prélévements sur
les eaux distribuées réalisés au titre du 100 % 100 % 100 % 100 %
contréle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les parametres
physico-chimiques
P103.2B Indice de connaissance et de gestion
e 9 n2pts 102 pts 102 pts 102 pts
patrimoniale des réseaux d'eau potable
P104.3 Rendement du réseau de distribution 87 % 86,8 % 87 % 87 %
P105.3 Indice linéaire des volumes non comptés 6,59 6,43 6,54 5,96
m3/km/jour m3/km/jour m3/km/fjour | md/km/jour
P106.3 Indice linéaire des pertes en réseau 5,28 5,45 5,43 5,22
m3/km/jour m3/km/jour m3/km/fjour | md/km/jour
P.107.2 Taux moyen de renouvellement des réseaux
y 0,66 % 0,58 % 0,58 % 0,61 %
d’eau potable
P108.3 Indice d' tdel tection de |
ndice d’'avancement de la protection de la 80 % 80 % 80 % 80 %
ressource en eau
P109.0 Montant des abandons de créances de o€ 945217 € 2179156 € 16 967,85 €
I'année précédente soit soit soit
oe/m? 0,002 €/m3 0,004 €/m?3
P151.1 Taux d‘occurrence des interruptions de
‘ P 0,66 %o 0,72 % 1,05 % 2,02 %,
service non programmées
P152.1 Taux de respect du délai maximal 100 % 100 % 100 % 100 %
d’ouverture des branchements en moins de en moins de en moinsde | en moins de
24h00 24h00 24h00 24h00
P153.2 Durée d'extinction de la dette de Ila lTanet 2 ans et 3 ans et
collectivité 1 mois 10 mois 8 mois 7 mois
P154.0 Taux dimpayés sur les factures d’eau de
pay 1,057 % 0,126 % 0,303 % 0,245 %
I'année précédente
P155.1 Taux de réclamations 0,16 %o 0,13 %o 0,13 %o 0,32 %o
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